
◆第４次総合計画後期基本計画（平成28年度～令和２年度）における指標の達成状況

・第１章　健康福祉都市をめざして（全３５指標）

No 中項目 小項目 区　　　分 計画策定時
令和２年度

実績値
目標値 達成区分 担当課

1 保健
(1)健康づくりの推
進

自分が健康だと感じている市民の割合 76.9% 75.9% 80.0% 低下 健康づくり課

2 (2)疾病対策の推進
定期的に健康診断・健康診査を受けたり、人間ドックを
利用する市民の割合

61.9% 63.0% 70.0% 向上 健康づくり課

3 かかりつけ医を決めている市民の割合 64.2% 59.6% 70.0% 低下 健康づくり課

4 麻しん風しん混合予防接種（第１期・第２期）の接種率 95.0% 97.0% 現状維持 達成 母子保健課

5 医療
(1)地域医療体制の
充実

地域医療体制が整っていると感じている市民の割合 52.2% 52.5% 60.0% 向上 健康福祉課

6
（2）救急医療体制の
充実

市内医療機関への搬送率 70.5% 63.3% 73.0% 低下 健康福祉課

7 児童福祉
(1)仕事と子育ての
両立支援

保育園待機児童数 42人 48人 0人 低下 子ども保育課

8
(2)児童の健全育成
の推進

子どもが心身ともに健やかに発育・発達していると感じ
ている市民の割合

59.5% 59.3% 70.0% 低下 子育て支援課

9 学童保育所待機児童数 173人 49人 0人 向上 子育て支援課

10
(3)地域子育て支援
体制の充実

地域子育て支援センターの利用人数 71,465人 10,652人 72,000人 低下 子ども保育課

11
八千代市が子育てしやすいまちと感じている市民の割
合

49.1% 43.7% 55.0% 低下 子育て支援課

12 ひとり親家庭福祉 (2)自立の促進 ひとり親家庭の就業率 88.8% 90.6% 92.0% 向上 子ども福祉課

13 障害者(児)福祉
(1)障害の発生予
防・早期受診、治療

通園施設定員数（知的障害児通園施設） 30人 36人 50人 向上 児童発達支援センター

14 通園施設定員数（肢体不自由児通園施設） 40人 ４０人 30人 維持 児童発達支援センター

15 外来児童利用者数 3,918人 ３，７６４人 4,100人 低下 児童発達支援センター

16
(2)障害者（児）保健福
祉サービスの充実

障害者相談支援施設数 10か所         11か所 13か所 向上 障害者支援課

17 グループホーム定員数 118人 260人 148人 達成 障害者支援課

18 災害時協力協定締結による福祉避難所数 0か所 8か所 8か所 達成 障害者支援課

19 (3)社会参加の促進 福祉的就労をしている障害者数 147人 282人 207人 達成 障害者支援課

20 福祉有償運送利用登録会員数 232人 199人 300人 低下 障害者支援課

資料２－２
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No 中項目 小項目 区　　　分 計画策定時
令和２年度

実績値
目標値 達成区分 担当課

21 高齢者福祉
(1)高齢者福祉サー
ビス

高齢者福祉サービスが充実していると感じる比率 23.3% 24.2% 30.0% 向上 長寿支援課

22
（2）生きがい対策の
推進

趣味やボランティア等の地域の会やグループ等に参加
している高齢者の割合

22.6% 17.6% 30.0% 低下 長寿支援課

23 低所得者福祉 (1)自立の支援 就労支援により自立した世帯の割合 23.9% 22.7% 39.0% 低下
健康福祉課
福祉総合相談室

24 (2)住宅の確保 市営住宅等の供給戸数 125戸 112戸 127戸 低下 健康福祉課

25 地域ぐるみ福祉
(1)人材・団体等の
育成と活動支援

福祉センター利用者数 109,985人 55,147人 122,960人 低下 健康福祉課

26 ふれあいプラザ利用者数 178,459人 91,653人 187,280人 低下 健康福祉課

27
(2)地域福祉のネッ
トワーク化

福祉ボランティア登録数 2,749人 2,526人 3,230人 低下 健康福祉課

28 墓地・斎場 (1)墓地の整備運営 合葬式墓地の供給数 993体分 2,670体分 1,833体分 達成 健康福祉課

29 (2)斎場の整備 四市複合事務組合の火葬炉数 15基 27基 30基 向上 健康福祉課

30 国民健康保険
(1)財政運営の健全
化

保険料収納率（国民健康保険料） 88.2% 90.4% 91.0% 達成 国保年金課

31
(2)広報・保健事業
の推進

短期人間ドック受検者数 1,112人 873人 1,500人 低下 国保年金課

32 介護保険
(1)保険サービスの
充実

利用している介護保険サービスに不満がない人の割合 30.6% 24.4% 36.0% 低下 長寿支援課

33 認知症サポーターの人数 4,392人 7,619人 8,000人 向上 長寿支援課

34 認知症サポータースキルアップ講座修了者数 55人 55人 300人 維持 長寿支援課

35
(2)保険財政の健全
運営

保険料収納率（介護保険料） 96.2% 97.5% 98.0% 向上 長寿支援課

●達成状況

達成 向上 維持 低下

6 10 2 17
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・第２章　教育文化都市をめざして（全２９指標）

No 中項目 小項目 区　　　分 計画策定時
令和２年度

実績値
目標値 達成区分 担当課

36 幼児教育 (1)幼児教育の充実 幼稚園教育が充実していると感じている市民の割合 27.8% 29.1% 40.0% 向上 子ども保育課

37 幼稚園教諭・保育士合同研修会受講者数 105人 0人 200人 低下 子ども保育課

38 義務教育 (1)教育環境の整備
公立小中学校の特別教室・管理諸室への空調設備設
置率

40.7% 100.0% 100.0% 達成 教育総務課

39 公立小中学校のトイレ乾式化率 40.2% 56.4% 62.2% 向上 教育総務課

40 (2)教育内容の充実
子どもが楽しく学校に通っていると感じている保護者
の割合

― 88.5% 95.0% 向上 指導課

41 外国語活動全学年全時数に対するALT配置率 53.0% 61.5% 100.0% 向上 指導課

42
(3)体育・健康・安全に
関する指導の充実

新体力テストの総合評価５段階のうち，上位３段階の児
童生徒の割合　小学校

81.8% 0.0% 84.0% 低下 保健体育課

43
新体力テストの総合評価５段階のうち，上位３段階の児
童生徒の割合　中学校

80.1% 0.0% 80.1% 低下 保健体育課

44
「運動が好きですか」という健康意識アンケート調査４
段階のうち，上位２段階の児童生徒の割合　小学校

― 0.0% 85.0% 低下 保健体育課

45
「運動が好きですか」という健康意識アンケート調査４
段階のうち，上位２段階の児童生徒の割合　中学校

76.3% 0.0% 80.0% 低下 保健体育課

46 生涯学習
(1)市民の学びの支
援

まちづくりふれあい講座の講座数 60講座 66講座 65講座 達成 生涯学習振興課

47
(2)学びを通した交
流と成果の還元

生涯学習ボランティアバンクの登録者数 43人 36人 50人 低下 生涯学習振興課

48 公民館まつり来場者数 10,589人 0人 14,000人 低下 生涯学習振興課

49
(3)市民の学びの環
境整備

生涯学習情報が得られやすいと感じている市民の割
合

19.9% 20.5% 50.0% 向上 生涯学習振興課

50 市民一人当たりの年間図書貸し出し冊数 4.81冊 3.75冊 5.41冊 低下 生涯学習振興課

51 市民文化 (1)文化活動の推進 市民文化祭参加団体数 35団体 0団体 40団体 低下 文化・スポーツ課

52 市民文化祭参加者・参観者数 51,803人 0人 52,000人 低下 文化・スポーツ課

53
(2)文化芸術施設の
活用・充実

文化施設利用人数 318,879人 １２６，０２６人 471,000人 低下 文化・スポーツ課
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No 中項目 小項目 区　　　分 計画策定時
令和２年度

実績値
目標値 達成区分 担当課

54 文化財
(1)文化財の保護と
活用

市指定文化財件数 26件 27件 29件 向上 文化・スポーツ課

55
(2)文化資料の収
集・保存・活用

郷土博物館入館者数 27,758人 13,599人 30,000人 低下 郷土博物館

56 文化伝承館入館者数 16,231人 4,418人 18,000人 低下 文化伝承館

57
(3)埋蔵文化財の保
護と活用

出土文化財展示会等来場者数 581人 0人 1,100人 低下 文化・スポーツ課

58
スポーツ・レクリエー
ション

(1)生涯スポーツ活
動の推進

スポーツ推進員依頼講座数 35回 0回 52回 低下 文化・スポーツ課

59 総合型地域スポーツクラブ数 1団体 2団体 3団体 向上 文化・スポーツ課

60 青少年健全育成
(1)青少年健全育成
支援体制の整備

青少年育成団体数 53団体 47団体 56団体 低下 生涯学習振興課

61 男女共同参画社会
(1)男女共同参画社
会形成の推進

男女共同参画社会が進んでいると感じている市民の
割合

12.9% 14.7% 15.0% 向上 企画経営課

62
(2)男女共同参画の実
践的活動の推進

各種審議会等における女性委員の登用率 31.7% 31.5% 35.0% 低下 企画経営課

63 多文化共生
(1)コミュニケーショ
ン支援

日本語講座の開設数 9教室 ９教室 11教室 維持 シティプロモーション課

64
(2)多文化共生の地
域づくり

交流会などの参加者数 1,725人 468人 3,108人 低下 シティプロモーション課

●達成状況

達成 向上 維持 低下

2 8 1 18
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・第３章　環境共生都市をめざして（全１４指標）

No 中項目 小項目 区　　　分 計画策定時
令和２年度

実績値
目標値 達成区分 担当課

65 生活環境
(1) 環境保全対策の
推進

公共用水域における環境基準達成度 59.0% 65.0% 71.0% 向上 環境保全課

66 大気環境基準の達成度 75.0% 73.0% 77.0% 低下 環境保全課

67 (2)環境監視の充実 地下水環境基準の超過地区数 13地区 14地区 11地区 低下 環境保全課

68 井戸水の水質調査本数 2,415本 2,507本 2,600本 向上 環境保全課

69
（3）生活排水対策の
推進

合併処理浄化槽の設置補助基数 916基 1,043基 1,100基 向上 環境保全課

70
(5)廃棄物・残土等
の適正管理

残土条例に基づく指導比率 18.5% 21.7% 16.7% 低下 クリーン推進課

71 地球温暖化
(1)温室効果ガスの
削減

市が事業所として排出しているCO2量（市民等が排出

するごみに起因するものを除く）
51.1㎏-CO2/㎡ 47.5㎏-CO2/㎡ 50.0㎏-CO2/㎡ 達成

環境保全課
環境政策室

72 生物多様性の保全
(1)自然保護意識の
普及・促進

環境学習講座等参加者数 985人/年 191人/年 1,100人/年 低下
環境保全課
環境政策室

73
(2)自然環境の保
全・再生

谷津・里山保全箇所数 3箇所 10箇所 8箇所 達成
環境保全課
環境政策室

74 環境美化 (1)美化活動の推進 まちにごみがなくきれいだと感じている市民の割合 59.6% 65.2% 66.0% 向上 クリーン推進課

75 一般廃棄物
(1)ごみの減量化・リ
サイクルの推進

市民1人1日当たりのごみの排出量（資源物を除く） 771ｇ（669ｇ） 749g（657ｇ） 721ｇ（599ｇ） 向上 クリーン推進課

76 リサイクル率 21.8% 21.2% 27.9% 低下 クリーン推進課

77
(2)環境に配慮した適
正なごみ処理の推進

一般廃棄物処理量 54,703ｔ 55,341ｔ 52,621ｔ 低下 クリーン推進課

78
(3)し尿の適正処理
体制の整備

し尿及び浄化槽汚泥の搬入量 10,871kl/年 10,849ｋｌ/年 10,437kl/年 向上 クリーン推進課

●達成状況

達成 向上 維持 低下

2 6 0 6
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・第４章　安心安全都市をめざして（全１１指標）

No 中項目 小項目 区　　　分 計画策定時
令和２年度

実績値
目標値 達成区分 担当課

79 消費生活
(1)消費者意識の普
及・啓発

消費生活情報の提供が適切に行われていると感じて
いる市民の割合

23.9% 26.0% 50.0% 向上 消費生活センター

80 防災
(1)災害予防体制の
充実

災害時の避難場所を知っている市民の割合 77.9% 87.8% 80.0% 達成 危機管理課

81 自主防災組織カバー率 57.0% 57.6% 62.0% 向上 危機管理課

82
(3)都市防災対策の
推進

急傾斜地崩壊対策整備延長 5,627ｍ 5660.7m 5,807ｍ 向上 土木建設課

83 消防 (1)火災予防の推進 火災の出火率 2.4件／万人 2.0件／万人 2.1件／万人 達成 予防課

84 (2)消防体制の充実 女性消防団員数 26人 26人 30人 維持 消防総務課

85 防火水槽数(公設) 429基 454基 439基 達成 警防課

86
(3)救急・救助体制
の充実

応急手当普及率（普通救命講習） 7.7% 9.7% 9.5% 達成 警防課

87 救急救命士数 33人 53人 42人 達成 消防総務課

88 防犯 (2)防犯施設の整備 防犯カメラ設置維持管理数 20台 70台 70台 達成 危機管理課

89 交通安全
(1)交通安全活動の
推進

交通安全教室 19,792人 1.772人 20,000人 低下 土木維持課

●達成状況

達成 向上 維持 低下

6 3 1 1
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・第５章　快適生活都市をめざして（全１９指標）

No 中項目 小項目 区　　　分 計画策定時
令和２年度

実績値
目標値 達成区分 担当課

90 公共交通 (1)鉄道輸送の充実 鉄道が利用しやすいと感じている市民の割合 68.2% 65.3% 70.0% 低下 都市計画課

91 (2)バス輸送の充実 市内のバスが利用しやすいと感じている市民の割合 36.0% 36.8% 48.4% 向上 都市計画課

92 (3)駅前広場の整備
市内・市外間の移動がしやすいと感じている市民の割
合

45.5% 46.0% 53.1% 向上 都市計画課

93 交通弱者にやさしい交通環境と感じている市民の割合 18.7% 18.7% 23.5% 維持 都市計画課

94 道路
(2)都市計画道路の
整備

都市計画道路の整備済延長 39,276ｍ 45,562m 45,602ｍ 向上 都市計画課

95 (3)一般市道の整備 市道の改良整備率 72.0% 75.1% 73.7% 達成 土木建設課

96 公園・緑地 （１）都市公園の整備 都市公園の面積 939,632㎡ 952.307㎡ 1,020,000㎡ 向上 公園緑地課

97 （２）緑化の推進 緑豊かなまちと感じている市民の割合 76.7% 75.6% 82.0% 低下 公園緑地課

98
（３）公園・緑地の管
理

環境美化ボランティア制度実施公園数 62か所 72箇所 82か所 向上 公園緑地課

99 水道
(1)水道事業の運営
基盤の向上

有収率　（水道） 96.9% 95.8% 97.5% 低下 経営企画課

100 (3)災害対策の強化 石綿セメント管の更新率 81.0% 99.5% 100.0% 向上 上水道課

101 水道管路の耐震化率 48.7% 60.2% 59.9% 達成 上水道課

102 下水道
(1)公共下水道事業
の運営基盤の向上

有収率　（下水道） 82.0% 81.5% 82.6% 低下 経営企画課

103
(2)汚水の適正な処
理

水洗化率 99.1% 99.2% 99.4% 向上 給排水相談課

104 (3)浸水対策の強化 雨水整備率 41.3% 43.3% 44.4% 向上 下水道課

105 市街地整備
(1)市街地の整備・
誘導

市街地整備の誘導が適切に図られていると感じている
市民の割合

23.7% 25.2% 55.0% 向上
都市計画課
まちづくり推進室

106
(2)土地区画整理事
業の推進

土地区画整理事業施行済面積 278ha 424.2ha 284ha 達成
都市計画課
まちづくり推進室

107 住宅
(1)良好な民間住宅
の建設・改善誘導

住宅の耐震化率（住宅土地統計調査による） 88.2% 94.5% 95.0% 向上 建築指導課

108
(2)市営住宅等の有
効活用

市営住宅等の入居率 97.6% 95.5% 100.0% 低下 健康福祉課

●達成状況

達成 向上 維持 低下

3 10 1 5
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・第６章　産業活力都市をめざして（全１３指標）

No 中項目 小項目 区　　　分 計画策定時
令和２年度

実績値
目標値 達成区分 担当課

109 農業
(1)農業生産基盤の
整備と利活用

水田再基盤整備面積 307ha 307ha 349ha 維持 農政課

110
(2)農業経営体の育
成と支援

認定農業者数 78人 95人 96人 向上 農政課

111 家族経営協定の締結件数 25件 33件 37件 向上 農政課

112
(3)高付加価値型農
業の実現

地場農産物を使って加工品を生産した生産者数 75件 80件 87件 向上 農政課

113
(4)人と環境にやさ
しい農業の推進

エコファーマー戸数 108件 117件 114件 達成 農政課

114
(5)市民とふれあう
農業の推進

体験農園利用者数 18,400人 16,675人 24,000人 低下 農政課

115 商工業 (1)商業の振興 協同組合や振興組合などの組織率 25.0% 15.4% 25.0% 低下 商工観光課

116 小売業の年間商品販売額 139,082百万円 165,995百万円 139,082百万円 達成 商工観光課

117 (2)工業の振興 １事業所当たりの年間出荷額 1,284百万円 1,873百万円 1,296百万円 達成 商工観光課

118 観光 (1)祭への支援
ふるさと親子祭が，市民相互の親睦と地域の活性化に
役立っていると感じる市民の割合

42.0% 44.5% 65.0% 向上
商工観光課
観光推進室

119
(2)観光の基盤づく
り

観光入込客数 1,065,000人地点 856,745人地点 1,335,000人地点 低下
商工観光課
観光推進室

120 労働環境
(1)就業の実現と安
定

求職相談・就職件数（八千代地域職業相談室）（求職相
談件数）

6,767件 5,118件 5,414件 達成 商工観光課

121
求職相談・就職件数（八千代地域職業相談室）（就職件
数）

826件 363件 785件 低下 商工観光課

●達成状況

達成 向上 維持 低下

4 4 1 4
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・計画の推進のために（全１２指標）

No 中項目 小項目 区　　　分 計画策定時
令和２年度

実績値
目標値 達成区分 担当課

122
市民参画によるまちづ
くりの推進

(１)透明性の高い市
政の推進

透明性の高い市政運営がなされていると感じている市
民の割合

11.4% 20.2% 50.0% 向上 企画経営課

123
(２)市民参画体制の
充実

各種審議会等における公募による市民委員の割合 21.9% 22.0% 25.0% 向上 コミュニティ推進課

124
市民の意見が市政に反映されていると感じる市民の割
合

7.8% 16.3% 30.0% 向上 コミュニティ推進課

125
自立した市政運営が行われていると感じている市民の
割合

12.5% 19.0% 50.0% 向上 コミュニティ推進課

126
地域の視点に立った主
体的なまちづくりの推
進

(１)コミュニティ活動
の促進

ボランティア団体・自治会・NPO法人など，市民活動サ
ポートセンターを利用している団体数

350団体 １５０団体 400団体 低下 コミュニティ推進課

127
(２)平和と交流によ
るまちづくりの推進

国際交流・協力に関する活動を行ってみたい，参加し
てみたいと思う市民の割合

29.2% 29.5% 50.0% 向上 シティプロモーション課

128
持続可能な行政経営の
確立

(２)健全な財政運営
の推進

市税徴収率 92.8% 97.1% 94.0%以上 達成 納税課

129 公債費負担比率 14.8% 13.8% 15.0%以下 達成 財政課

130 財政調整基金残高
標準財政規模の

3.6%
標準財政規模の

8%
標準財政規模の

5.0%以上
達成 財政課

131 市債残高 570億円 480億 540億円以下 達成 財政課

132
(３)公共施設等の一体
的なマネジメントの推
進

公共施設のサービス，設備や管理・運営を満足と感じ
ている市民の割合

33.8% 45.9% 38.8% 達成 資産管理課

133
(４)行政サービスの
利便性向上の推進

電子申請・届出が可能な手続き数（種類） 20件 31件 30件 達成 情報管理課

●達成状況

達成 向上 維持 低下

6 5 0 1
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