
平成20年度（対19年度実績） 作 成 日事　務　事　業　評　価　表 年 月 日平成 20 5 21

部局名 安全環境部 所属名 クリーン推進課 所属長名 矢口　健二 電 話 483-1151 内線3220

1．事務事業の位置付け・概要（ＰＬＡＮ）

コード 3894 事務事業名称 不法投棄等対策事業 短縮コード 経常 臨時3894 3895

予算区分 会計 01 一般会計 款 04 衛生費 02 清掃費 目 02 塵芥処理費

区 分
自治事務

その他

法定受託事務
根拠法令等

八千代市ポイ捨て防止に関する条例，八千代市土砂等の埋立て等による土壌の汚染及び災害の発生
の防止に関する条例，八千代市不法投棄防止条例，八千代市不法投棄連絡員制度設置規程，八千代
市不法投棄対策連絡会議設置要領　●施策体系欄に書ききれなかったもの（小項目）03030303残土
による土壌汚染・災害の発生の防止（細項目）0303030399

事業概要（事務事業を開始したきっかけを含めて記入）

市内に不法投棄物が散乱し，環境美化を損なう状況が生まれ始めたため，平成１４年度にクリーン推進課クリーン班が担う形で始まったが，平成１５年１０月に組織の
見直しを行い，「不法投棄対策班」を立ち上げ，名目共に事業を開始した。
その際に，ポイ捨て，土砂等の災害防止等の事業も併せ持つこととした。

２．事務事業の目的・指標・実績（ＤＯ）

前年度に同じ

不法投棄物，不法投棄者，遊休地等の不法投棄対象土地所有者，同管理者，残土条例に基づく申請者，残土，不法投棄通報者

１．不法投棄対策事業　(1)不法投棄物の調査，(2)不法投棄者の調査指導，(3)不法投棄物の撤去，　　　(4)不法投棄の監視，　　(5)廃棄物処
理施設設置に伴う意見調整，(6)看板設置等不法投棄防止の啓発，(7)不法投棄監視装置の運用，
２．ポイ捨て防止事業，(1)新川ポイ捨て防止啓発
３．土砂等の埋立て等の指導　(1)条例に基づく申請許可手続，(2)残土等の不適正処理のパトロール，(3)不適正処理行為者への指導，

環境美化，周辺環境の安全確保，埋立等による土砂の土壌汚染及び災害の防止

入力対象外

対象
（誰を何を対象にし
ているのか）

手段
（具体的な事務事業
のやり方、手順、詳
細）

意図
（何を狙っているの
か）

結果
（どんな結果に結び
つけるのか）

区  分

事務事業を取り巻く状況の変化　又、今後の変化の推測 ５本の柱（章）

大項目（節）

中　項　目

小項目（施策）

細　項　目

実 施 計 画 の 
計 画 事 業

指標１

指標２

指標３

指標１

指標２

指標３

指標１

指標２

指標３

指標１

指標２

指標３

対象指標

活動指標

成果指標

上位成果指標

平成19年度の不法投棄はクリーン推進課への通報件数ベースで見ると，
大幅に減少（対前年度比マイナス４５件，対前々年度比でもマイナス２
０件）している。
　背景としては，清掃センター指導班と共同で行った夜間休日パトロー
ルが功を奏したものと考えられる。
　産業廃棄物等の大規模不法投棄が解決・或いは減少傾向を示す中，都
市部や幹線道路沿いのポイ捨ては増加傾向にあり，対応に苦慮している
。
　増加傾向にあった，タイヤの不法投棄については，行為者と思われた
企業のトップが逮捕されて以降発生していない。
　不法投棄がこうした傾向を示す一方，所謂野焼き行為が増加している
。
　また，指定事業の申請件数は減少したが，事業者の都合もあるが，計
画変更による変更申請については，増加している。

総
合
計
画
の
施
策
体
系

計画事業の位置付けの有無 計 画 事 業 期 間 平成17年4月 平成18年3月～ 計 画 事 業 費

１８年度 １９年度 ２０年度

実績 計画 実績 計画
単位

項

03

03

03

02

01

02

233 0 188 0

19,224.67 10,000 1,747,125 10,000

3 10 15 10

233 0 188 0

2,804 0 1,375.25 0

81 75 75 81

0.85 0 2.7 0

12.72 0 7.9 0

3 0 10 0
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件

件

件

㎡

日

％

％

％

安全・環境共生都市をめざして

環境･衛生

環境美化

 

汚染・災害の発生防止

 

不法投棄の防止

土壌汚染・災害の発生防止

把握した不法投棄件数

把握した盛土（埋め土面積）

看板申請件数

不法投棄物調査・指導件数

不適正残土（盛土）指導件数（面積）

懸垂幕・横断幕掲示期間

投棄者による撤去件数／把握した不法投棄件数

市把握無申請盛土面積／市把握盛土（埋め土）面積

ﾊﾟﾄﾛｰﾙで発見した不法投棄件数／市把握不法投棄件数

※平成20年度に計画していること:

※平成19年度に実際に行ったこと:

千円



１８年度 １９年度 ２０年度

実績 計画 実績 計画
単位

国

県

地方債

一般財源

その他

財源内訳

千円

千円

千円

千円

千円

主な事業費の内訳

千円

千円ト ー タ ル コ ス ト (A)＋(B)

人件費(B)

不法投棄物撤去処理委託，不法
投棄監視装置賃貸借，看板作成
板津等
計4,234千円

不法投棄物撤去処理委託，不
法投棄監視装置賃貸借，看板
作成委託等
計4,344千円

不法投棄物撤去処理委託，不法
投棄監視装置賃貸借，看板作成
委託等
計4,315千円

不法投棄物撤去処理委託，不
法投棄監視装置賃貸借，看板
作成委託等
計3,376千円

事
業
費

評価
類型

３．事務事業の評価(ＳＥＥ)

評価事項 評価区分 理　　　　　由

結び付いている

結び付くが見直しの余地がある

結びつきが弱い・ない

評価対象外事項

達成している

達成していない

評価対象外事項

可能性はある

可能性はない

評価対象外事項

現状のままでよい

見直す必要がある

評価対象外事項

有効性向上の可能性がある

効率性向上の可能性がある

両方可能性がある

可能性がない

民間委託等

臨時的任用職員等の活用

ＩＴ化等業務プロセスの見直し

受益者負担の見直し

類似事業との統合・役割見直し

上記以外の方法

ある

ない

類似
事務
事業
名称

１

２

①事業目的が上位の施策に結びつ
いているか？

②すでに所期目的を達成している
か？

※「達成している」を選んだ場合、⑥
に進んでください。

③民営化で目的を達成できるか？

※民営化・・・事務事業の全部又は一
部の実施主体を全面的に民間事業者等
に移行すること。

（民間委託は、権限に属する事務事業
等を委託することで、民営化とは異な
る。）

④「対象」・「意図」の設定は現
状のままで良いか？

⑤今後、有効性や効率性を向上さ
せる可能性はあるか？
　可能性がある場合は、⑤－２，
３を記入する。
　可能性がない場合は、理由を記
入する。

⑤－２

　有効性や効率性を向上さ
せる手段は何か？
　該当する手段を選択し、
具体的な方法と得られる効
果を記入する。手段が｢類似
事業との統合・役割見直し｣
である場合は、該当する類
似事業を記入する。

⑤－３
　推進にあたっての課題はあ
るか？(一時的な経費増・市
民の理解等）

(A)

実施主体

実施主体

(所管部署)

(所管部署)

コード 事務事業名称 所属名

目
的
妥
当
性

有
効
性
・
効
率
性

0 0 0 0

0 0 0 0

0 0 0 0

5,047 5,555 5,124 4,793

0 0 0 0

コード 事務事業名称 不法投棄等対策事業 所属名 クリーン推進課

清掃センター業務管理事業 清掃センター

40,436.2 31,034.5 30,473.4 36,531.6

45,483.2 36,589.5 35,597.4 41,324.6

環境美化･周辺環境の安全確保という上位の施策を実現する上で,欠かせない事業であると考え
ているが，直接上位の施策以外にも，寄与する事業であると考えており，単純に「結びついて
いる」とは言い難い。　

安全・環境共生都市を目指して，不法投棄及びポイ捨ての防止並びに土砂の埋立等による土壌
の汚染及び災害の防止に取り組んでおり，いまだこれらに違反して行う者もいることから初期
目的を達成していないと考えられる。

千葉県，他市町村，行為者，その他個人情報に触れる機会が多く，公共機関同士の調整を民間
業者にゆだねることに疑義がある。
また，法律に基づく処分などについては，内容を十分知った上で行わなくてはならないもので
あり，単に報告書等を見てできるものではない。
不法投棄の防止や災害の発生の防止を民間業者にゆだねることは，行政責任の放棄ととられか
ねない。

事業を評価するうえで，現在の「対象」以上に対象を広げることは，評価をするうえで，無用
な混乱を招きかねないため，現状のままでよいと考える。
「意図」については，施策体系が現在のまま推移するのであれば，見直しは不要であると考え
る。
今後，施策体系等が見直されるのであれば,それにリンクして変更していくこととなる。

 

●清掃センターの指導班との統合，道路・公園・市有地の不法投棄物の撤去及び処理について
の一括化
●残土条例の許可業務の移譲（開発申請等に併せて行う）

これまで，不法投棄物の撤去及び処理については各部署にて，職員，委託にて行っていたもの
を一つの部署で行うため，その部署に関しては一時的な経費の増加が予想される。

3894



改革・改善して継続

手法プロセスの改革・改善

事業規模の拡大・縮小

統合・役割見直し

その他

廃止

休止

現状のまま継続

改革改善して継続

手法プロセスの改革・改善

事業規模の拡大・縮小

統合・役割見直し

その他

廃止

休止

現状のまま継続

⑥この事務事業の今後の方向性を選
択し、その詳細について右欄に記入
する。

⑦この事務事業の今後の経費・成果
の方向性について選択し、右欄に理
由を記載する。

今
後
の
方
向
性

この事務事業に対する市民や議会の意見（担当者が把握している意見）
※内部サービス業務の場合は、住民ではなく、サービス利用者、関連部門の意見や実態など

所
属
長
コ
メ
ン
ト

評
価
調
整
委
員
会
評
価

向　上

不　変

低　下

削　減 不　変 増　加

成
　
果

経　　費

コード 事務事業名称 所属名コード 3894 事務事業名称 不法投棄等対策事業 所属名 クリーン推進課

組織・事業の統合を通じ，事務の効率化が図れる。
また，事務が効率化されることにより，「監視強化」「指導強化」などの事業を充実させる
ことができる。

不法投棄はますます巧妙化しており,一方で件数は通報ベースで見た場合横ば
いの傾向にある。
事業や事務を効率化する一方で，予防策としての監視強化，不法投棄物の撤
去を行う場合，それらの経費はどうしても見込む必要がある。
さらに，残土条例や今後路上歩行喫煙防止等の動きも視野に入れた場合，更
なる人員，予算が必要になることは明らかである。

●私有地だ公共用地だといって責任を回避せず，不法投棄は市で片付けるべきだ。　●生活が苦しいから，（野焼きを）やっている。また，やるしかない。捕まえられる
ものなら捕まえてみろ。　●自分の土地に（廃棄物を）置いておいて，どこがいけないんだ。　●野焼きなんて,そこいらじゅうでやっている。何故自分だけが捕まえられ
なければならないのか。他の人間も捕まえろ。　●そんな法令知らなかった。　●私有地私有地というが，道路があるから捨てられるんだ。　●お陰さまできれいになっ
た。　●監視カメラなんて効果があるのか。　●不法投棄は小さい頃からの教育が大切だ。もっと，子供たちへの働きかけを強化すべきだ。　●駅周辺の吸い殻等のポイ
捨てがひどい。何とかしてほしい。　●不法投棄された廃棄物を何とかしたいのだが，よい方法はないか。　●あそこの焼却炉から，煙や煤塵が出ている。何とかしてほ
しい。　●土を埋めているというが，あれは廃棄物ではないのか。あんな物を入れて安全なのか。　●歩行喫煙禁止条例はまだ出来ないのか。

「不法投棄対策事業」は，生活環境や自然環境を守るため，不法投棄を防止することを目的とした事業です。具体的には，①パトロールや機器を用いた不法投棄監視
。②看板や広報等を通じての市民や事業者に対しての啓発活動。③不法投棄された廃棄物について調査，指導，撤去しております。また，廃棄物同様建設残土等によ
る盛土事業についても安全性の観点から規制をおこなっております。
これらの，行為がどのように，どのくらい行われているかについては事実上把握するのが困難なため，評価することははなはだ困難な事業でもありますが，事業とし
て継続,実施する必要があると考えます。
不法投棄や不適正な残土盛土などは，本来あってはならないものであり，されないことが当たり前なのですが，根絶することは非常に困難なものです。
また，根絶のための活動には市民の皆さまのご協力が不可欠です。本評価を通じ市民の皆さまのご理解をいただきたいと考えております。不法投棄物の撤去処理など
は，市役所内の複数の部課で取り組まれていることから，将来的には事務の一元化等も視野に入れなくてはならないと考えております。そのために，庁内の関係課を
集め「不法投棄対策連絡会議」を設置し，役割分担の明確化や共同で取り組める内容についての検討を行っているところです。

担当課の評価のとおり，関係課との調整を行い改善に向けて検討を行うべき。


