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●給水人口
●給水普及率
●下水道処理区域内人口

●下水道普及率

（令和3年９月30日現在）

201,335人
99.2%

187,858人
92.5%

　八千代市上下水道局では、地震や台風などの災害に備えて、老朽施設の更新や耐震化、新たな施設の整備を進めています。市民の皆様が
安心して生活することができるよう、災害に強い上下水道を目指します。

　現在の上下水道局庁舎は昭和 47 年に建設され 49 年が経過しており、
耐震性能が不足し、災害時における迅速な応急給水・復旧活動に支障が
出る恐れがある状況となっています。このため、耐震性能を満たす建物
へ上下水道局庁舎を移転するため、令和３年７月より、移転先である市
役所の敷地内で新しい上下水道局庁舎の整備工事（市役所第二別館の増・
改築）を行っています。
　また、新庁舎には、水道料金・下水道使用料の徴収業務受託業者の事
務所や、水道管の修繕などに 24 時間対応可能な（株）八千代市水道サー
ビスの事務所を集約します。これにより、市民の皆様の利便性や、緊急
時の対応力が向上します。新庁舎の供用開始は令和４年 11 月頃を予定
しています。 

　市内に７つある浄・給水場は、経年による老朽化が進んでおり、特
に老朽化の著しい村上給水場について、配水池の更新及び耐震化や、
機械・電気設備の更新を実施しています。令和３年度の完成を予定し
ていましたが、工事に遅れが生じているため、令和５年５月の完成を
予定しています。
　なお、工事期間中は睦浄水場から水道水を直接供給しているほか、
団地内の一部高層階へは村上給水場敷地内に新たなポンプを設置して
給水しているため、給水の安定性に影響はありません。

　平成 25 年に発生した台風 26 号の豪雨により、大きな被害がもたらされ
た八千代１号幹線沿線地域の浸水被害軽減のため、大和田南小学校の校庭
の地下に貯留量 15,500㎥の調整池が、令和元年 10 月に完成しました。

【図面：黄色部分】
　現在は、調整池に流入する管渠と、調整池に溜まった雨水を八千代１号
幹線の下流に流すための流下型貯留管などの布設工事を、周辺にお住いの
方々のご協力のもと、大型重機を使用しながら実施しています。
　この流入管や流下型貯留管などの完成により、当時と同様の降雨におい
て家屋の床上浸水の抑制を図ります。
　なお、流下型貯留管及び圧送管については、令和３年度の完成を予定し
ていましたが、工事に遅れが生じているため、令和４年度の完成を予定し
ています。流下型貯留管及び圧送管が完成するまでの間、大雨時、調整池
に一時的に溜めた雨水は、ポンプを使い、仮設排水管から八千代１号幹線
に放流しています。

やっち

八千代１号幹線沿線地域の浸水被害を軽減するため、雨水貯留施設などを整備しています

安全・安心な上下水道へ
上下水道局庁舎の移転・耐震化 村上給水場の改良工事

▲新しい上下水道局庁舎の整備の様子（令和４年１月撮影）　　
　写真右上に見える市役所第二別館と、その手前に整備している増築部分が、　
　新しい上下水道局庁舎となります。

▲村上給水場施設改良工事の様子（令和３年 12月撮影）

＜流下型貯留管（オープンシールド工法）＞
【図面：黄緑色部分及び深緑色部分】

＜流下型貯留管（シールド工法）＞
【図面：大和田駅付近の赤色部分】

　黄緑色の区間は完成して、現在は深緑色の
区間を令和４年度の完成を目指して、工事を
進めています。この区間は、上記図面に記載
のとおり雨水管渠を地下約１～２ｍの場所に
布設しています。

　現在、大和田の「な
か よ し 公 園 」 付 近 で
工事を行っています。
こ の 区 間 は、 管 径 が
2‚000 ｍ ｍ あ る 大 き
な 円 形 断 面 の 雨 水 管
で、地下約 10 ｍの場
所に延長約 590 ｍの
ト ン ネ ル を 掘 っ て 布
設しています。

長方形断面の雨水管をクレーン車長方形断面の雨水管をクレーン車
を使って布設している様子を使って布設している様子

▲実際に布設した区間の流下型貯留管
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やちよ上下水道だよりに関するご意見・ご感想は、
八千代市上下水道局経営企画課まで

住所 :八千代市萱田町 596-5　    電話 : 047-483-6572�

引越れんらく帳 https://www.hikkoshi- l ine.com/

●インターネットで水道の使用開始・中止の届出ができます。

●井戸水使用の方へ

●土日・祝日、早朝・夜間の漏水及び給水装置の故障・修理の連絡先

●水道の開・閉栓及び水道料金・下水道使用料の問い合わせ先

　東京電力エナジーパートナー㈱の「引越れんらく帳」を利用して、連携している
事業者の電気・ガス・水道の使用開始・中止の届出をインターネットで行えます。

　井戸水使用の方で、使用人数に変更があったときは、上下水道局給排水相
談課（電話：047-483-6155）へご連絡ください。

㈱八千代市水道サービス　電話：047-485-6656
※平日の午前8時30分～午後5時15分は、上下水道局給排水相談課へ （ 電話：047-483-6155）

（お問い合わせの際には ①住所 ②氏名 ③検針票及び納入通知書に記載
のある使用者番号をお知らせください）
委 託 先：第一環境㈱　八千代営業所
住　　所：八千代市萱田町535-11　パディービル1F
営業時間：月～土（日曜・祝日・振替休日・年始（1/1～1/3）は休み）
　　　　   午前8時30分～午後6時
電　　話：047-483-5403
※長期不在（2か月以上）の際は閉栓のご連絡をお願いします。

　各ご家庭には写真（上）のよう
な、水道メータボックスがありま
す。ボックスのフタを開けると写
真（下）のような水道メータを見
ることができます。

■漏水の確認方法
①宅地内の蛇口を全て閉めます。
②水道メータを確認します。　
③水道メータの上にある銀色の小

さな円盤（パイロット）が 回転 
していたら、漏水の可能性があ
ります。　

　漏水を確認した場合は、八千代
市指定給水装置工事事業者（下記
の市ホームページをご覧ください）
に修理を依頼してください。

　水質検査計画とは、皆様に安全な水道水をお届けするために必要な水質検
査の「項目」「場所」「回数」などをまとめたもので、毎年３月に策定しています。
　上下水道局では、水道法で定められた水質基準５１項目のほか、より質の
高い水道水を供給するための項目も検査しています。なお、水質基準は最新
の科学的知見に従い定期的に見直されるため、改正の動向を把握して水質検
査計画に反映します。
　検査対象は水道水のみならず水源までを含めており、適切な頻度・時期を
選ぶことで効果的な水質監視を実施しています。
　詳しい内容は、上下水道局上水道課、市役所法務課情報公開班のほか、市ホー
ムページからも閲覧することができます。

　昭和 54 年以前に建てられ、宅内の給水管などを改修していないお宅には、
鉛管が使用されている可能性があります。鉛管は漏水を起こしやすく、現在
は使用されていません。また、長時間、水道水が滞留した場合、微量ですが
鉛が溶け出してしまうことがありますので、念のため、旅行などで長期間使
用していない時や、朝一番に使用する時は、最初のバケツ一杯程度の水道水は、
飲料以外に使用することをお勧めします。　

　マンホールカードは、地域によってデザインの違うマンホール蓋を、全国同じ規格のコレクションカードにしたものです。
本市では、下水道事業着手 50 周年と市制施行 50 周年を記念して設置したカラーマンホール蓋を載せたカードを制作し、平
成 30 年４月から配布を行っています。ぜひ、カードを手に取って、八千代市のカラーマンホール蓋をご覧ください。
　

　配布開始から令和３年 12 月末までの期間で、5,408 枚のカードを配布しました。このう
ち半数以上の 3,016 枚を県外の方に配布しており、北海道から九州地方まで、遠方の方々も
八千代市に足を運んでいただいています。

　八千代市上下水道局の取扱金融機関となっている三井住友信託銀行の公金
取扱いが令和４年３月３１日をもって終了しますので、口座振替や窓口納付
されている方は、他の取扱金融機関などをご利用ください。

【八千代市指定給水装置工事事業者】
https://www.city.yachiyo.chiba.jp/801000/page000026.html

宅地内での漏水を確認することができます

鉛製の給水管をご使用の方へ

マンホールカードを配布しています

水質検査計画に基づき、
安全でおいしい水道水をお届けしています

令和４年３月31日をもって三井住友信託銀行での
水道料金・下水道使用料などの取扱いが終了します

【水質検査の概要】
検査の対象 詳細な検査 簡易な検査

浄水（水道水）
各給水区域の末端給水栓（全 7か所） 年 12回 毎日

浄・給水場の配水（全 7か所） 年 ２ 回 毎日

原水（消毒前）
浄水場の着水井（全６か所） 年 ４ 回 −

水源の井戸（全 32か所） 年 ２ 回 −

詳細な検査 :
簡易な検査 :

北千葉広域水道企業団に分析を依頼し実施
自己検査にて実施（色、濁り、消毒の残留効果）
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【水道水の水質情報】
https://www.city.yachiyo.chiba.jp/802000/page000026.html

スマホ決済によるお支払いができます お支払いは口座振替が便利です

　水道料金・下水道使用料はスマホアプリの PayPay、LINE Pay、au PAY、
PayB でお支払いができます。
上記アプリをご利用のお客様は、ご自宅に届いた納付書のバーコードをスマホ
で読み取ってお支払いいただけます。その場で簡単にお支払いいただけますの
で、ご利用ください。
※ 領収書は発行されません。領収書が必要な方は、窓口でご納付ください。
　 ３０万円を超える納付書はバーコードがないため、ご納付いただけません。
　 お支払い可能金額は LINE Pay が５万円未満、au PAY が２５万円以下とな
　 ります。

　口座振替は一度ご登録いただければ、その後は自動的にお支払いいただけま
すので、納め忘れもなく、納付の手間もかかりません。口座振替ご希望のお客
様には、あらかじめお名前、ご住所などを印刷した口座振替依頼書を郵送しま
すので、第一環境（株）八千代営業所（電話：047-483-5403）へ、日曜日・祝
日を除く午前８時３０分～午後６時にご連絡ください。

上下水道クイズ上下水道クイズ

問題：水の日はいつでしょう。
①６月１日 ②８月１日 ③１０月１日

答え：②
水の日とは、限りある資源である水の大切さについて、
国民の理解と関心を深める日として、水循環基本法で
定められた日です。年間を通じて水の使用量が多く、
水について関心が高まる８月の初日である８月１日が
水の日として定められました。なお、毎年６月１日か
ら７日は水道週間となります。

表面にはマンホール蓋の写真と位置情報などが、
裏面にはデザインの由来が記載されています。

マンホールカードに関するお問い合わせは、八千代市上下水
道局下水道課へ（電話：０４７－４８２－０９２４）

やっち

●左記配布場所でのみ配布しています。
●「平日」と「土曜・日曜・祝日」で配布場所が異なります。
●年末年始（12月29日から１月３日）は配布していません。
●カードは無料ですが、お一人様１枚となります。
●配布時、アンケートにご協力をお願いします。
●郵送や予約はできません。
●枚数に限りがありますので、在庫が少なくなった際は、　
　ホームページでお知らせします。

注意事項


