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Ⅰ 実施計画の策定趣旨について  

 

（１） 策定趣旨 

上下水道事業を取り巻く環境が厳しい中で、健全かつ安定的な事業運営を継続するために、今後の

課題に向けた基本方針や取組みを示した「八千代市上下水道事業経営戦略（平成 28年 3月策定）」を

見直し、新たに計画期間を令和 2年度から令和 11年度の 10年間とする「第 2次八千代市公共下水道

事業経営戦略」（以下「経営戦略」という。）を策定しました。 

経営戦略に掲げた基本方針に基づく事業や取組みを確実に実行し、進行管理を行っていくために、

年度ごとの取組み内容や活動指標などを示した将来の 5か年度の実施計画を策定することとしてお

り、本計画は令和 2年度～令和 6年度における実施計画です。 

 

（２） 進行管理 

 本計画における取組・施策の実施状況について、毎年度、検証・分析を行い、進行状況をホームペ

ージなどで公表していきます。 

 

Ｒ２ Ｒ３ Ｒ４ Ｒ５ Ｒ６ Ｒ７ Ｒ８ Ｒ９ Ｒ１０ Ｒ１１

第２次八千代市公共下水道事業経営戦略 (R2～R11）

毎 年 度 進 捗 状 況 を 検 証・分析・公 表

毎年度、将来の５か年度分の実施計画を策定
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Ⅱ 公共下水道事業  実施計画  

（１）基本方針と取組・施策体系 

 

基本方針  取組・施策名  

１公共下水道事業の運営基盤の向上  

①下水道施設の計画的・効率的な管理 

②定員管理の適正化 

③民間資金・ノウハウの活用の検討 

④広域化・共同化の検討 

⑤適正な資金管理 

⑥下水道使用料の検証・検討 

⑦災害復旧体制の強化 

⑧公共下水道事業の広報 

２汚水の適正な処理  

①汚水施設の整備拡充 

②汚水施設の維持管理 

③水質規制の指導・監督 

④未接続の解消 

３浸水対策の強化 

①雨水施設の整備拡充 

②雨水施設の維持管理 

③雨水流出抑制策の推進 

④浸水被害の抑制 
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（２）実施計画（取組内容） 

 

１ 公共下水道事業の運営基盤の向上 

 

 

※ストックマネジメント… 長期的な視点で施設全体の今後の老朽化の進展状況を考慮し、リスク評価等による優先順位付け

を行った上で、施設の点検・調査、修繕・改築等を実施し、施設管理を最適化すること。 

 

 

 

 

 

 

１-① 下水道施設の計画的・効率的な管理 

取組の目的・内容 

永続的に安定的なサービスを持続させるために、下水道施設の現状を分析するとともに、今後、標準耐用年

数５０年を超過する下水道施設が増加してくることから、将来の更新需要を的確に把握し、長期的な視点から施

設を管理していきます。 
 

・令和元年度に策定した「八千代市下水道ストックマネジメント※計画」に基づき、下水道施設の改築を進めていきます。 

年度別実施計画 

取組項目 令和 2年度 令和 3年度 令和 4年度 令和 5年度 令和 6年度 

ストックマネジメント

計画に基づく改築（管

路施設） 

・実施設計（八千代台

地区汚水管渠） 

・点検 

・工事（八千代台地区

汚水管渠） 

・点検、調査 

・工事（八千代台地区

汚水管渠） 

・点検、調査 

・工事（八千代台地区

汚水管渠） 

・点検、調査 

・工事（八千代台地区

汚水管渠） 

・点検、調査 

ストックマネジメント

計画に基づく改築（ポ

ンプ場施設） 

実施設計（北部汚

水中継ポンプ場） 

工事（北部汚水中

継ポンプ場） 

工事（北部汚水中

継ポンプ場） 

工事（北部汚水中

継ポンプ場） 

工事（北部汚水中

継ポンプ場） 

ストックマネジメント

計画の改定 
    計画改定 

１-② 定員管理の適正化 

取組の目的・内容 

事業の推進に必要かつ適正な人員配置を図るため、民間委託の拡大などによる人員のスリム化の研究・検

討を行うとともに、職員課との調整により、今後の業務量に見合う定員管理計画を策定します。 

年度別実施計画 

取組項目 令和 2年度 令和 3年度 令和 4年度 令和 5年度 令和 6年度 

定員管理計画の策定 内容の検討 策定 推進 推進 推進 
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1-③ 民間資金・ノウハウの活用の検討 

取組の目的・内容 

民間委託などの手法の活用が可能である事務事業については、導入を検討し、事務の効率化や事業費の

縮減を図り、安定的なサービスを継続します。 
 

・委託可能な業務の調査・検討を行います。 

・既に集約化した業務以外で集約化が可能な業務について調査・検討を行います。 

・官民連携手法の先進事例などの調査・研究を行います。 

年度別実施計画 

取組項目 令和 2年度 令和 3年度 令和 4年度 令和 5年度 令和 6年度 

委託の拡大等の検討 

・仕様・発注方法の

検討 

・委託業務の発注 

仕様・発注方法の

検討 

仕様・発注方法の

検討 

仕様・発注方法の

検討 

仕様・発注方法の

検討 

先進事例の調査・研究 調査・研究 調査・研究 調査・研究 調査・研究 調査・研究 

 

 

１-④ 広域化・共同化の検討 

取組の目的・内容 

本市は、千葉県が管理する印旛沼流域下水道の終末処理場において、他の事業体と共同で汚水処理を行

なっていますが、現在、汚水処理の広域化・共同化について、千葉県が主体となり、千葉県及び県内全市町村

で構成される勉強会を開催しながら検討を進めており、令和 4 年度に千葉県全域の広域化・共同化計画を策

定することを目指しています。本市では、下水道施設の維持管理業務などを主なテーマとして、令和 4 年度の

計画策定に向けて調整を進めていきます。 

年度別実施計画 

取組項目 令和 2年度 令和 3年度 令和 4年度 令和 5年度 令和 6年度 

広域化・共同化計画

策定 
調査・研究 計画策定に協力 計画策定に協力 

計画に基づく広域

化・共同化作業 

計画に基づく広域

化・共同化作業 
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※ＢＣＰ(業務継続計画) … 大規模な災害、事故、事件などで職員、庁舎、設備などに相当の被害を受けても、優先実施業務

を中断させず、たとえ中断しても許容される時間内に復旧できるようにするため、策定・運用を

行うもの。 

１-⑤ 適正な資金管理 

取組の目的・内容 

今後増加する老朽施設の改修に多額の事業費を要することが見込まれるため、適正な資金管理による収入

の確保と支出の抑制を図ります。 
 

・期中の資金管理について、上下水道局内の情報共有などにより、事業の執行状況を把握することで、資金管理を徹底

し、定期預貯金の預入などによる利息の獲得と、企業債の借入に係る償還年数及び金利方式を変更することによる支

払利息の低減を図ります。 

年度別実施計画 

取組項目 令和 2年度 令和 3年度 令和 4年度 令和 5年度 令和 6年度 

期中における資金管

理の徹底 

・定期預金の利息の

獲得 
  

・企業債利息の低減 

・定期預金の利息の

獲得 
  

・企業債利息の低減 

・定期預金の利息の

獲得 
  

・企業債利息の低減 

・定期預金の利息の

獲得 
  

・企業債利息の低減 

・定期預金の利息の

獲得 
  

・企業債利息の低減 

１-⑥ 下水道使用料の検証・検討 

取組の目的・内容 

平成 27 年 7 月に平均改定率 5.27％の使用料の見直し（改定）を行い、経営状況の改善を図りました。平成

27 年度以降は黒字を維持し、内部留保資金についても増加していますが、引き続き、収入状況や財務状況の

検証を行い、適正な使用料水準の設定について確認・分析を行います。 

年度別実施計画 

取組項目 令和 2年度 令和 3年度 令和 4年度 令和 5年度 令和 6年度 

汚水量・使用料収入・財

務状況の確認・分析 
確認・分析 確認・分析 確認・分析 確認・分析 確認・分析 

１-⑦ 災害復旧体制の強化 

取組の目的・内容 

地震などの災害により被災した下水道施設の短期間での復旧を可能とするために制定する「下水道ＢＣＰ

（業務継続計画）」により、復旧体制の強化を行います。 
 

・下水道ＢＣＰによる被害想定に基づいた防災訓練を実施します。 

・防災訓練で判明した問題点について対策を検討したうえで、下水道ＢＣＰの見直しを行っていきます。 

年度別実施計画 

取組項目 令和 2年度 令和 3年度 令和 4年度 令和 5年度 令和 6年度 

災害時を想定とした

訓練の実施 

・上下水道局防災訓

練の実施 
 

・八千代市災害対応

訓練の実施 

・上下水道局防災訓

練の実施 
 

・八千代市災害対応

訓練の実施 

・上下水道局防災訓

練の実施 
 

・八千代市災害対応

訓練の実施 

・上下水道局防災訓

練の実施 
 

・八千代市災害対応

訓練の実施 

・上下水道局防災訓

練の実施 
 

・八千代市災害対応

訓練の実施 

下水道ＢＣＰの運用 内容の精査 内容の精査 内容の精査 内容の精査 内容の精査 
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２ 汚水の適正な処理 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

１-⑧ 公共下水道事業の広報 

取組の目的・内容 

下水道は市民にとって最も身近なライフラインの一つであるため、各種計画の策定・実施状況、使用料に関

することなどの重要事項の周知を行うとともに、下水道の重要性や適切な利用について広報を行います。 
 

・「やちよ上下水道だより」により、写真やイラストなどを用い、内容が伝わりやすい広報を行います。 

年度別実施計画 

取組項目 令和 2年度 令和 3年度 令和 4年度 令和 5年度 令和 6年度 

やちよ上下水道だよ

りの発行 
発行 発行 発行 発行 発行 

 発行回数 年２回 年２回 年２回 年２回 年２回 

２-① 汚水施設の整備拡充 

取組の目的・内容 

本市においても、近い将来に人口減少が見込まれているため、下水道などの基盤整備と料金収入のバラン

スを考慮して、効率的・効果的な汚水処理施設の整備を図ります。 
 

・事業計画に基づき、令和 2年度まで吉橋工業地域内の汚水管渠の整備を行います。 

・宅地化された市街化区域に点在している未整備箇所等の整備を進めます。 

年度別実施計画 

取組項目 令和 2年度 令和 3年度 令和 4年度 令和 5年度 令和 6年度 

吉橋工業地域内にお

ける汚水管渠整備 
汚水管渠築造工事     

 汚水管渠の整備延長 200ｍ     

未整備箇所の整備 整備箇所の検討 実施設計 汚水管渠築造工事 汚水管渠築造工事 汚水管渠築造工事 
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※特定事業場… 工場・事業場の製造工程等で、排水の水質の規制が必要な施設として法令によって特別に指定された施設（特

定施設)を有する工場・事業場 

 

 

 

 

２-② 汚水施設の維持管理 

取組の目的・内容 

下水道施設の適切な維持管理により、施設の機能を確保します。 
 

・管渠やマンホールポンプの定期的な点検・清掃を行い、機能の保全を図ります。 
 

・汚水管渠に地下水などが流入するいわゆる「不明水」を減らすため、区域ごとに順次送煙調査を実施し、管渠の破損

などが確認された場合は補修を行います。 
 

・老朽化する汚水中継ポンプ場の機械設備については、修繕計画に基づいて修繕を行います。 

年度別実施計画 

取組項目 令和 2年度 令和 3年度 令和 4年度 令和 5年度 令和 6年度 

管渠・マンホールポン

プの維持管理 
点検・清掃 点検・清掃 点検・清掃 点検・清掃 点検・清掃 

 管渠の清掃延長 4,000ｍ 4,000m 4,000ｍ 4,000ｍ 4,000m 

不明水対策 

・汚水流量調査 

（佐山処理分区） 
 

・不明水対策関連補修 

（北部処理分区） 

・不明水調査 

（佐山処理分区） 
 

・不明水対策関連補修 

（北部処理分区） 

・不明水調査 

（佐山処理分区） 
 

・不明水対策関連補修 

（佐山処理分区） 

・不明水調査 

（佐山処理分区） 
 

・不明水対策関連補修 

（佐山処理分区） 

・不明水調査 

（佐山処理分区） 
 

・不明水対策関連補修 

（佐山処理分区） 

 送煙調査件数  100件 100件 100件 100件 

ポンプ場機械修繕 

村上第 2 汚水中継ポ

ンプ場汚水ポンプ分解

整備 

村上第 2 汚水中継ポ

ンプ場汚水ポンプ分解

整備 

村上第 2 汚水中継ポ

ンプ場流入ゲート補修 

村上第 2 汚水中継ポ

ンプ場細目除塵機分

解整備 

村上第 2 汚水中継ポ

ンプ場撹拌ポンプ分解

整備 

２-③ 水質規制の指導・監督 

取組の目的・内容 

民間事業者などが新たに特定事業場※を設置する場合の除害施設に関する指導や特定事業場の排水の水

質について立入調査を行うことで、管渠内への有害物質や油脂類の流入を防止します。 
 

・立入調査を行い、排水の水質や除害施設の維持管理について指導します。 

年度別実施計画 

取組項目 令和 2年度 令和 3年度 令和 4年度 令和 5年度 令和 6年度 

特定事業場の立入調査 
・立入調査 

・調査結果の通知 

・立入調査 

・調査結果の通知 

・立入調査 

・調査結果の通知 

・立入調査 

・調査結果の通知 

・立入調査 

・調査結果の通知 

 年間延べ立入調査回数 12回 12回 12回 12回 12回 
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３ 浸水対策の強化 
 

２-④ 未接続の解消 

取組の目的・内容 

公共下水道が整備された区域内における未接続世帯に接続を促すことにより、河川などの環境保全が図ら

れ、下水道使用料の増収にもつながります。 
 

・未接続世帯への個別訪問・現況調査を行います。 

年度別実施計画 

取組項目 令和 2年度 令和 3年度 令和 4年度 令和 5年度 令和 6年度 

訪問・調査 実施 実施 実施 実施 実施 

 訪問・調査件数 300件 300件 300件 300件 300件 

３-① 雨水施設の整備拡充 

取組の目的・内容 

近年、局所的な集中豪雨の多発や都市化の進展に伴う雨水流出量の増加による浸水被害が発生しているこ

とから、浸水被害リスク軽減のための対策を進めます。 

平成 25 年に発生した台風 26 号による豪雨により、大きな被害がもたらされた八千代１号幹線沿線地域（大

和田地区、八千代台北及び八千代台東地区の一部）のほか、道路冠水などが多発する箇所について順次、整

備を進めていきます。 
 

・八千代 1号幹線浸水対策（管渠の整備）  ・上高野地区（上高野 1196番地先）雨水排水整備  

・花輪排水区（大和田新田 930番地先）雨水排水整備  

・萱田南第 1排水区（大和田第 3公園北）雨水排水整備  ・大和田新田地区（消防本部前）雨水排水整備   

・大和田地区（八千代台北、大和田南小学校地先、県道大和田停車場線、旧大和田公民館南）雨水排水整備 

・萱田地区（萱田 2237番地先他）雨水排水整備 

年度別実施計画 

取組項目 令和 2年度 令和 3年度 令和 4年度 令和 5年度 令和 6年度 

八千代１号幹線浸水

対策（管渠の整備） 
整備工事 整備工事    

上高野地区（上高野

1196 番地先）雨水排

水整備 

整備工事     

花輪排水区（大和田

新田 930 番地先）雨

水排水整備 

整備工事     
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萱田南第 1 排水区

（大和田第 3公園北）

雨水排水整備 

 整備工事 整備工事 整備工事  

大和田新田地区（消

防本部前）雨水排水

整備 

 実施設計 整備工事   

大和田地区（八千代

台北）雨水排水整備 
調査 実施設計 整備工事 整備工事  

大和田地区（大和田

南小学校地先）雨水

排水整備 

 実施設計 整備工事   

大和田地区（県道大

和田停車場線）雨水

排水整備 

  実施設計 整備工事  

大和田地区（旧大和

田公民館南）雨水排

水整備 

  実施設計 整備工事 整備工事 

萱田地区（萱田 2237

番地先他）雨水排水

整備 

  実施設計  整備工事 

３-② 雨水施設の維持管理 

取組の目的・内容 

雨水管渠やマンホールポンプ、調整池の点検・清掃を行い、健全に保つことで大雨による浸水被害などを軽

減します。 
 

・水路の浚渫作業を実施します。 

・調整池放流口付近の清掃や調整池内の除草作業を実施します。 

年度別実施計画 

取組項目 令和 2年度 令和 3年度 令和 4年度 令和 5年度 令和 6年度 

水路の浚渫作業 
八千代１号幹線

の浚渫 

高津団地内排水

路の浚渫 

八千代１号幹線

の浚渫 

高津団地内排水

路の浚渫 

八千代１号幹線

の浚渫 

 浚渫作業回数 １回 １回 １回 １回 １回 

調整池の維持管理 
・調整池の点検・清掃 

・調整池内の除草 

・調整池の点検・清掃 

・調整池内の除草 

・調整池の点検・清掃 

・調整池内の除草 

・調整池の点検・清掃 

・調整池内の除草 

・調整池の点検・清掃 

・調整池内の除草 

 
調整池の点検・清

掃回数 
３６回/年 ３６回/年 ３６回/年 ３６回/年 ３６回/年 

 調整池の除草作業回数 １回/年 １回/年 １回/年 １回/年 １回/年 



 

 

10 

 

 

 

３-③ 雨水流出抑制策の推進 

取組の目的・内容 

近年、局所的な集中豪雨や急速に進む都市化の進展に伴い、雨水排水施設の能力を上回る雨水による内

水被害が発生しています。これらの負荷を軽減し、内水被害を減少させるため、開発事業などによる民間事業

において「八千代市雨水排水施設整備指導方針」に基づく協議・指導を行い、雨水の流出抑制を図っていきま

す。 

年度別実施計画 

取組項目 令和 2年度 令和 3年度 令和 4年度 令和 5年度 令和 6年度 

開発行為などによる

民間事業における雨

水の流出抑制 

協議・指導の実施 協議・指導の実施 協議・指導の実施 協議・指導の実施 協議・指導の実施 

３-④ 浸水被害の抑制 

取組の目的・内容 

八千代 1 号幹線沿線地域等における大雨による浸水被害を抑制するため、土のうの配布や土のうステーショ

ンの管理を行っていきます。 

また、八千代 1号幹線が警戒水位に達したことを知らせる水位警報装置（サイレン）の鳴動試験等を行ってい

きます。 

年度別実施計画 

取組項目 令和 2年度 令和 3年度 令和 4年度 令和 5年度 令和 6年度 

土のうステーションの

点検 
実施 実施 実施 実施 実施 

 点検回数 
６月～１１月の間、

毎月１回 

６月～１１月の間、

毎月１回 

６月～１１月の間、

毎月１回 

６月～１１月の間、

毎月１回 

６月～１１月の間、

毎月１回 

水位警報装置の動作

試験 
実施 実施 実施 実施 実施 

 動作試験回数 １回/年 １回/年 １回/年 １回/年 １回/年 
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（３）業務量の見通し 

年 度  

項 目 
令和２年度 令和３年度 令和４年度 令和５年度 令和６年度 

行政区域内人口（Ａ） 200,054人 202,493人 203,183人 203,864人 204,284人 

整備区域内人口（Ｂ） 184,421人 187,044人 187,786人 188,519人 188,665人 

水洗化人口（Ｃ） 183,315人 186,002人 186,821人 187,630人 187,856人 

普及率（Ｂ／Ａ） 92.2% 92.4% 92.4% 92.5% 92.4% 

水洗化率（Ｃ／Ｂ） 99.4% 99.4% 99.5% 99.5% 99.6% 

年間総有収水量 17,231,327㎥ 17,334,980㎥ 17,400,047㎥ 17,397,142㎥ 17,383,034㎥ 

 

（４）財政収支の見通し（投資・財政計画） 

①収益的収支                           （単位：千円 消費税抜き） 

年 度  

項 目 
令和２年度 令和３年度 令和４年度 令和５年度 令和６年度 

収 入（Ａ） 3,429,117 3,442,789 3,500,219 3,517,315 3,525,459 

 うち下水道使用料 2,185,178 2,209,496 2,223,848 2,231,000 2,237,144 

支 出（Ｂ） 3,400,848 3,415,815 3,460,012 3,479,940 3,438,693 

純利益／損失（Ａ－Ｂ） 28,269 26,974 40,207 37,375 86,766 

②資本的収支                                                      （単位：千円 消費税込み） 

年 度  

項 目 
令和２年度 令和３年度 令和４年度 令和５年度 令和６年度 

収 入（Ａ） 2,428,607 723,923 804,588 861,569 254,850 

 うち企業債 1,256,300 237,400 255,100 336,100 34,400 

 うち国庫補助金 1,045,628 386,121 466,777 431,767 138,995 

支 出（Ｂ） 3,299,531 1,644,678 1,774,823 1,629,146 1,042,172 

 うち建設改良費 2,704,788 1,040,617 1,218,257 1,146,858 571,041 

資本的収支不足額（Ａ－Ｂ） △870,924 △920,755 △970,235 △767,577 △787,322 

③企業債残高                                 （単位：千円） 

年 度  

項 目 
令和２年度 令和３年度 令和４年度 令和５年度 令和６年度 

年度末企業債残高 9,236,066 8,869,406 8,567,941 8,421,754 7,985,024 

④資金残高                                  （単位：千円） 

年 度  

項 目 
令和２年度 令和３年度 令和４年度 令和５年度 令和６年度 

年度末保有資金残高 1,460,335 1,439,484 1,430,591 1,614,102 1,771,861 
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