
Em caso de emergência 

 

Para chamar um caminhão de bombeiros ou uma ambulância durante um 

incêndio ou quando alguém estiver doente ⇒ 119 

Para chamar a polícia em caso de crime ou acidente ⇒ 110 

 

1. Notificação em caso de emergência (☎119)   

●Quando uma ambulância pode ser usada 

(1) No caso de um ferimento grave que ocorre como resultado de um desastre, 

acidente de trânsito etc. 

(2) No caso de um ferimento ou doença que exige cuidados médicos urgentes 

Nota: Ligue para 119 sem hesitação se achar que alguém deve ser levado para o 

hospital imediatamente, baseado no estado da pessoa doente ou ferida ou nas 

circunstâncias de um acidente. 

 

●Como ligar para 119 

Quando disca 119, o centro de comando perguntará se é kaji (incêndio) ou kyukyu 

(emergência). Responda "kaji" no caso de um incêndio e "kyukyu" se houver uma 

pessoa doente ou ferida e peça uma ambulância.  

A ordem de envio para o(s) veículo(s) de emergência será dada após ser confirmado o 

endereço ou o local para onde o caminhão de bombeiros ou a ambulância deve ir, 

portanto, certifique-se de responder as perguntas claramente sem pressa quando 

ligar. 

Tipo Incêndio Emergência / Resgate 

Local da ocorrência Endereço detalhado com número do quarteirão (Yachiyoshi-WWW, 
XX-chome, YY-banchi, ZZ-go) 

Pontos de referência Próximo à escola XX, parque XX, loja de conveniência XX, loja XX 

etc. 

O que aconteceu (o que 

e com quem) 

XX (edifício, veículos, 

grama seca etc.) está 

queimando 

Pessoa (idade e sexo) está doente/ferida, 

consciente/inconsciente, respirando/não 

respirando etc. 

Outros Fuga atrasada e 

presença de lesões, etc. 

Histórico de doenças da pessoa, se ele(a) 

tem um médico de família etc. 

Nome e número de 

telefone 

Nome da pessoa que está ligando e o número de telefone do qual a 

ligação está sendo feita 

Após a ligação Por favor, não desligue o celular pois as chamadas de advertência 

podem vir por telefone. 

 

●Informações sobre desastres 

Quando há um desastre que exige o envio de um caminhão de bombeiros, podem 

perguntar sobre o local do incêndio etc. 

⇒ ・Guia telefônico: ☎047-459-0119 

（Essa orientação terminará em 31 de dezembro de 2023.) 

  ・Home Page 

Da home page da cidade de Yachiyo 

Do site da cidade de Yachiyo, "Informações sobre a vida diária" → 

Postado em "Incêndio / Emergência" → "Incêndio / Desastre" → "Informações 

sobre Incêndio / Desastre" 

 

●O que fazer quando ocorrer um incêndio 

Se ocorrer um incêndio, ligue imediatamente para 119. Também peça a ajuda de 

vizinhos em voz alta e comece a combater o incêndio inicial com extintores de 



incêndio, toalhas molhadas etc. Uma vez que a fumaça gerada pode conter gases 

tóxicos, cubra sua boca e nariz com uma toalha molhada e fique o mais abaixado(a) 

possível enquanto abandona o local. 

 

 

  



 

<Como usar um extintor de incêndio> 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. Médicos de plantão à noite e em feriados    

●Orientação automatizada por voz para médicos de plantão à noite e em feriados 

Informações por telefone sobre instituições médicas que prestam assistência para 

doenças súbitas durante o dia, à noite e feriados. 

Contacte quando precisar de tratamento médico urgente para enfermidade súbita 

ou lesão. 

Quando for consultar um médico de plantão, contactar por telefone antes de ir ao 

hospital. 

(1) Médicos de plantão à noite (medicina interna, cirurgia) 

☛ De segunda a sexta-feira, das 19:00 às 8:30 do dia seguinte 

☛ Sábados, domingos, feriados públicos e feriados de fim de ano/Ano Novo (de 29 de 

dezembro a 3 de janeiro), das 17:00 às 8:30 do dia seguinte 

Atendimento Regular: ☎047-482-6870  Em caso de Acidentes: ☎047-482-6871 

★Para crianças, use o Centro de Atendimento de Emergência Pediátrica Noturna de 

Yachiyo. 

(2) Médicos de plantão durante feriados 

☛ Domingos, feriados públicos e feriados de fim de ano/ano novo (de 29 de dezembro 

a 3 de janeiro) Das 8:30 às 17:00 

Medicina interna, pediatria: ☎047-482-6870 

Cirurgia, outros: ☎047-482-6871 

Odontologia: ☎047-482-6872 

Nota: Se não atender, ligue para a prefeitura ☎047-483-1151 ou ligue parao corpo 

de bombeiros ☎047-459-2441. Para hospitais de plantão, veja o site da prefeitura. 

 

●Dentro do Centro de medicina de Yachiyo da Universidade Feminina de medicina 

de Tóquio.） 

Entre em contato com este centro se a saúde do(a) seu(sua) filho(a) (de idade escolar 

ginasial ou mais novo(a)) piorar repentinamente à noite, e os cuidados ou primeiros 

socorros em casa não forem suficientes. 

☛ Durante todo o ano Das 18:00 às 23:00 ☎047-458-6090 

※À tarde, após as 11:00, ligue ☎047-450-6000 

 

●Quando quiser saber se é necessário visitar o médico de plantão, consulte por 

telephone. 

Para visitar os médicos de plantão durante a noite, feriados, por causa de doenças 

repentinas, perguntar se é necessário chamar uma ambulância, médicos e 

enfermeiras, faça a solicitação  por telefone. 

(1) Orientação médica de emergência por telefone para doenças infantis (no caso de 

pediatria) 

☎: #8000 sem código de área, durante todo o ano (De uma linha discada, ☎: 

043-242-9939) 

(1) Puxe o pino de segurança (para cima) 

(2) Desenganche a mangueira e aponte-a 

para a base do fogo 

(3) Aperte a alavanca 

 



☛ Das 19:00 às 6:00 do dia seguinte  

(2) Consulta de emergência por telefone (no caso de não ser pediatria） 

☎: #7009 sem código de área, durante todo o ano (De uma linha discada, ☎: 

03-6735-8305) 

☛ De segunda a sexta-feira, sábado Das 18:00 horas até às 6:00 da manhã do dia 

seguinte. 

☛ Domingos, feriados públicos e feriados de fim de ano/ano novo (de 29 de dezembro 

a 3 de janeiro) Das 9:00 da manhã até 6:00 da manhã do dia seguinte. 

 

●Consulta sobre a infecção do corona vírus 
À noite e nos feriados, os plantões médicos não fazem exame do corona vírus e nem teste 

PCR. 

Se tiver febre alta, telefone para a clínica mais próxima. 

Se não houver nenhuma clínica por perto, consulte a home page da província de Chiba. 

Verifique as condições e faça o exame médico. 

Se não tiver nenhuma clínica aberta, chame o Centro de Consultas sobre Febre Alta de 

Chiba. 

(1) Centro telefônico de consultas sobre febre alta de Chiba 

☛ Todo dia, 24 horas (incluindo sábado, domingo e feriados) 

※Em caso de emergência, chame a ambulância（☎119） 

 

3. Crimes e acidentes           

●Como ligar para 110 

Para relatar um crime ou acidente para a polícia, ligue para 110 sem usar código de 

área e passe as informações necessárias na seguinte ordem: 

(1) Situação do acidente ou crime 

(2) Dia e hora, local do ocorrido 

(3) Seu nome, número de contacto 

Nota: Se alguém estiver ferido, entrar em contato com a polícia também garantirá 

que uma ambulância seja enviada. 

 

●Se você for vítima de um crime 

Se um ladrão ou assaltante entrar na sua casa e roubar algo, avise imediatamente a 

polícia. Se a sua caderneta de depósitos, seus cartões de crédito ou semelhantes 

forem levados, você também precisa notificar imediatamente o seu banco ou a 

empresa que emitiu o(s) cartão(ões). 

 Se você for vítima de roubo de bolsa 

 Se o ladrão estiver usando uma motocicleta ou outro veículo, anote todas as 

informações de identificação como o número da placa do veículo. No mínimo, 

tente observar algumas características como o tipo de veículo e sua cor. 

 Peça ajuda das pessoas ao seu redor e relate prontamente o crime ligando para 

110 

 

 Se você esquecer ou perder seus pertences 

Se esquecer seus pertences em um trem etc., notifique o escritório da estação.  

Para objetos furtados e perdidos na província de Chiba, pode-se buscar no 

sistema de achados e perdidos do site da Polícia da Província de Chiba. 

 

 Se você estiver envolvido em um acidente de trânsito 

Se estiver envolvido em um acidente de trânsito, deve notificar a polícia 

independente do acidente ser pequeno ou não. Se houver alguma pessoa ferida, 

certifique-se de também pedir uma ambulância. Uma vez que complicações de 

saúde atrasadas podem surgir posteriormente, se você tiver sido ferido(a) ou, 



por outro lado, estiver traumatizado(a), certifique-se de ir a um hospital para 

um exame médico. 

Faça o seguinte em relação à outra parte do acidente: 

(1) Anote o número da placa do veículo 

(2) Peça para que mostrem a carteira de motorista da pessoa e anote o número 

da carteira de motorista, o endereço, o nome e a idade 

(3) Anote a companhia de seguro do carro da pessoa e o número da apólice do 

seguro 

(4) Se houver testemunhas, anote os nomes e endereços delas 


