
令和８年３月実施

アンケート対象　　

令和６年度に八千代市生ごみたい肥化容器等購入費補助金制度を利用し、補助金の交付を受けた方３８名

アンケート送付数 38

アンケート回答数 23

回答率 60.5%

問１　主に利用されている方の年代を教えてください。

回答数 23

未回答数 0

回答率 100.0%

回答数 割合

１　２０代 0 0.0%

２　３０代 3 13.0%

３　４０代 2 8.7%

４　５０代 10 43.5%

５　６０代 4 17.4%

６　７０代以上 4 17.4%

計 23 100.0%

問２　世帯員数を教えてください。

回答数 23

未回答数 0

回答率 100.0%

回答数 割合

１　１人世帯 3 13.0%

２　２人世帯 5 21.7%

３　３人世帯 6 26.1%

４　４人世帯 7 30.4%

５　５人世帯 2 8.7%

６　６人世帯以上 0 0.0%

計 23 100.0%

問３　お住まいの形態を教えてください。

回答数 23

未回答数 0

回答率 100.0%

回答数 割合

１　戸建て 19 82.6%

２　集合住宅 4 17.4%

３　その他 0 0.0%

計 23 100.0%

生ごみたい肥化容器等購入費補助金交付者を対象としたアンケート調査の回答結果について



問４　容器等を購入した理由を教えてください。（3つまで回答可）

回答数 23

未回答数 0

回答率 100.0%

延べ回答数 割合

１　生ごみを肥料として利用したいから 5 9.6%

２　ごみの減量になり、環境に良いと思ったから 17 32.7%

３　生ごみの臭いを抑えたいから 12 23.1%

４　補助金が交付されるから 12 23.1%

５　生ごみを減らすことで、ごみ出しの負担が減ると思ったから 6 11.5%

６　その他 0 0.0%

計 52 100.0%

問５　補助金制度はどのように知りましたか。（３つまで回答可）

回答数 23

未回答数 0

回答率 100.0%

延べ回答数 割合

１　広報やちよ 5 16.7%

２　市のホームページ 13 43.3%

３　八千代市民便利帳 0 0.0%

４　容器等の販売店（通信販売除く） 2 6.7%

５　八千代市民祭のリサイクルフェア 1 3.3%

６　ごみ減量学習会等の講座 0 0.0%

７　知人・友人 3 10.0%

８　テレビ・ネットショップ等による通信販売 4 13.3%

９　その他（以下にその他の内容を入力してください） 2 6.7%

計 30 100.0%

※９その他の内容　①SNS(Instagram)　②Twitterで偶然他自治体の助成があることを知り、公式HPで確認した。

問６　補助金の額に満足していますか。

回答数 23

未回答数 0

回答率 100.0%

回答数 割合

１　適当 17 73.9%

２　少ない 6 26.1%

３　多い 0 0.0%

計 23 100.0%

問７　補助金制度がなくても容器等を購入しましたか。

回答数 23

未回答数 0

回答率 100.0%

回答数 割合

１　購入した 4 17.4%

２　購入しなかった 19 82.6%

計 23 100.0%



問８　補助金制度を活用し、購入した容器等の種類とその数について該当するものを選択してください。

回答数 23

未回答数 0

回答率 100.0%

回答数 割合

１　コンポスト容器（１基） 2 8.7%

２　ＥＭ容器（１基） 0 0.0%

３　電気式生ごみ処理機（１基） 19 82.6%

４　コンポスト容器（２基） 2 8.7%

５　ＥＭ容器（２基） 0 0.0%

６　コンポスト容器とＥＭ容器（各１基ずつ） 0 0.0%

計 23 100.0%

問９　現在も購入した容器等を使用し、生ごみを処理していますか。

回答数 23

未回答数 0

回答率 100.0%

回答数 割合

１　積極的に使用しており、生ごみはほとんど容器等で処理している 10 43.5%

２　使用しており、生ごみは容器等での処理と、可燃ごみでの排出を併用している 10 43.5%

３　あまり使用していないため、生ごみはほとんど可燃ごみで排出している 2 8.7%

４　現在は容器等を使用していない 1 4.3%

計 23 100.0%

問10　問９で１～３を選択した方にお伺います。割合はどのくらいですか。

対象数 22

回答数 22

回答不要数 1

回答率 100.0%

回答数 割合

１　(1)１０％　(2)９０％ 1 4.5%

２　(1)２０％　(2)８０％ 2 9.1%

３　(1)３０％　(2)７０％ 2 9.1%

４　(1)４０％　(2)６０％ 2 9.1%

５　(1)５０％　(2)５０％ 2 9.1%

６　(1)６０％　(2)４０％ 1 4.5%

７　(1)７０％　(2)３０％ 2 9.1%

８　(1)８０％　(2)２０％ 2 9.1%

９　(1)９０％　(2)１０％ 8 36.4%

計 22 100.0%



問11　問9で４を選択した方にお伺いします。容器等の使用期間はどのくらいでしたか。

対象数 1

回答数 1

回答不要数 22

有効回答率 100.0%

回答数 割合

１　１か月未満 1 100.0%

２　１か月以上～３か月未満 0 0.0%

３　３か月以上～６か月未満 0 0.0%

４　６か月以上～９か月未満 0 0.0%

５　９か月以上～１年未満 0 0.0%

６　１年以上～１年６か月未満 0 0.0%

７　１年６か月以上～２年未満 0 0.0%

計 1 100.0%

問１２　問11を回答した方にお伺いします。選択した使用期間となった理由はなんですか。

対象数 1

回答数 1

回答不要数 22

有効回答率 100.0%

・ ①自身の身体的理由②電気代

問13　生ごみ処理後はどのようにしていますか。

回答数 23

未回答数 0

回答率 100.0%

回答数 割合

１　家庭菜園等の肥料に使う 6 26.1%

２　庭にまく 2 8.7%

３　可燃ごみに出す 14 60.9%

４　肥料として知人・友人に提供する 1 4.3%

５　その他（以下にその他の内容を入力してください） 0 0.0%

計 23 100.0%

問14　容器等の使用前と使用後で、１週間あたりの可燃ごみの量は変わりましたか。

回答数 23

未回答数 0

回答率 100.0%

回答数 割合

１　減った 18 78.3%

２　ほとんど変わらない 5 21.7%

３　増えた 0 0.0%

計 23 100.0%



問15　問14の回答に関して、容器等使用前の１週間あたりの可燃ごみの量は何Lくらいですか。

 容器等使用前の可燃ごみの量について回答してください。

 1～5の選択肢を選び、選択肢５を選択した場合はごみの量について、該当する数字を入力して下さい。（※10L単位で入力ください）

（回答例）1週間に排出するごみの量が20Lの袋1つと30Lの袋1つの２袋分で、

 合計50L分の量だった場合→選択肢5を選択し、テキストボックスに「50」と入力する

回答数 23

未回答数 0

回答率 100.0%

回答数 割合

１　約10L 0 0.0%

２　約20L 3 13.0%

３　約30L 3 13.0%

４　約40L 6 26.1%

５　約50L以上（以下に数字を入力してください） 11 47.8%

計 23 100.0%

※５（約50L以上）の量合計は1080L。量総合計は1470L。

問16　問14の回答に関して、容器等使用後の１週間あたりの可燃ごみの量は何Lくらいですか。 

容器等使用後の可燃ごみの量について回答してください。

1～5の選択肢を選び、選択肢５を選択した場合はごみの量について、該当する数字を入力して下さい。（※10L単位で入力ください）

（回答例）1週間に排出するごみの量が20Lの袋1つと30Lの袋1つの２袋分で、

合計50L分の量だった場合→選択肢5を選択し、テキストボックスに「50」と入力する。

回答数 23

未回答数 0

回答率 100.0%

回答数 割合

１　約10L 2 8.7%

２　約20L 3 13.0%

３　約30L 7 30.4%

４　約40L 5 21.7%

５　約50L以上（以下に数字を入力してください） 6 26.1%

計 23 100.0%

※５（約50L以上）の量合計は680L。量総合計は1170L。



問17　容器等を使用した感想を教えて下さい。

（例）ごみの量やごみ出しの回数が減って良かった。

使用してから臭いがなくなった。生ごみを処理するのに時間がかかる。

回答数 20

未回答数 3

回答率 87.0%

・ もともとゴミ出しは週に1回か2回だったが、暖かくなると生ゴミが臭ったり虫が寄ってきたりするので
生ゴミだけ10

リットルや20リットルのゴミ袋でこまめに捨てたりしてた。今は生ゴミが臭うことがほぼないので、週一回のゴミ出

しですむ。生ゴミ処理といっても処理機に入れるだけで乾燥してくれるので、手間もなく、かなり快適になった。

・ 生ゴミの臭いと嫌悪感が和らいだ
。生ゴミも卵の殻など硬い物や柔らかすぎて分断するブレードに絡みついてしまう

物など全部が全部、処理できないのが残念です。

・ 臭いがなくなり、コバエもいなくなった。
量も減ったので、ゴミ出しがかなり楽になった。


・ ゴミの臭いがなくなってよかったが、電気代がかなり上がったので、臭いが特に気になる夏以外は使うのをやめよう

かと思っている。

・ 室内のゴミ臭がほぼ無くなり、よかったです。家庭菜園にも堆肥として使用しています。

・ 夏場はゴミの匂いが少なくなったような気がする。

・ 臭い対策に有効　
環境を意識するようになった

・ 使用してから、臭いが少なくなった。


・ 借りている畑を返す時には、コンポを処分しなければならない。
どのようにしてゴミとして出せばよいのか教えて欲

しい。

・ 生ゴミ処理機に生ゴミを入れることが習慣付かない。
自分の問題ですが。

・ 生ゴミを処理するのに時間がかかるが
臭いはなくなりましたが、量は余り変わらない

・ 時間がかかるがごみ処理を減らせて便利

・ いままで可燃ごみとして排出していた中から生ごみをコンポストに入れることで、たい肥として家庭菜園に資源を循

環できるようになるとともに、可燃ごみの排出量も削減できて良かった。八千代市の補助金施策に感謝しております。

・ 臭いが少なくなって、コバエが湧きにくくなった。
ゴミが軽くなる。
特にゴミが溜まってしまう年末年始や親戚など

人数が増える時はとても良い。自分が料理の主担当ではないので、毎日使用できていないが、毎日使用すれば生ごみ

は、かなり減ると思う。

・ 夏場の匂いを気にしなくなった。

・ 生ゴミの処理が楽になり、不快なにおいが激減したのがとてもよかった。もちろん、ゴミの量はかなり減ったので使

用してよかったと思ってます。

・ 生ごみはまとめて週に二回出していたので、臭いが気になっていました。乾燥させることで臭いの軽減が出来たので

とても助かっています。量も20%くらいに減るのでごみ袋も小さくできています。

・ 生ゴミをそのまま捨てる事が無くなったので、臭いも少なくなり、軽く、夏は虫も来なくなった。
夜寝る時にセット

して朝には終わってるので、電気代もそんなにかからず手間も無くとても良い。

・ 特に夏場の臭い・コバエが大きく改善された
。ゴミ量もかなり減って満足です

・ 生ゴミ臭がしなくなった。
コバエの発生がなくなった。
ゴミ出しの回数が減った。



問18　現行の補助金制度に関して、何かご意見や改善点などがあれば教えて下さい。

（例）申請書の修正時、事務に負担を感じた。

交付決定までに時間がかかったので、もっと早く買えるようにして欲しい。

回答数 10

未回答数 13

回答率 43.5%

・ 補助がもらえることで購入に前向きになれたので、とても良かったと思う。

・ もう少し補助金があると助かる。

・ 処理機が結構高かったのでもう少し補助金が出て欲しかった。

・ 最大７０％位まで補助して欲しい。

・ 何も問題ないと思います

・ もっと宣伝した方がいいと思う

・ 公的な支援制度であるため申請内容の厳格化には賛同しております。現在の運営方針でよろしいかと思います。

・ 市の担当者が付き添って書き方を教えてくださったが、申請額の計算は1人では分からなかったと思う。

・ ネット申請ができたらよかった

・ 記入方法など、窓口で丁寧に教えてもらえたので何も問題なくできました。

（総評）

・ アンケートの回答率は５年度分は約７５％であったが６年度分は約６１％であった。前年に比べ回答率が低下してい

る為，回答方法等改善する必要がある。

・ 回答者の８割の方が，補助金制度がなければ容器等は購入していないと回答している。制度が浸透していることが読

み取れる。

・ 回答者の７割以上の人が，容器等の使用前と使用後を比べて，可燃ごみの量が減ったと回答した。また，臭いの減少

についての回答が多く，衛生面での効力も感じられる。

・ 補助金制度をＳＮＳにて知ったと回答した方が２人ほどおり，少しずつ制度が一般化されている。

・ 現状の運用で良いとの意見がある一方で，補助率や限度額の増加，ネット申請の受付といった，制度の幅を広げてほ

しいという意見も複数あった。


