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　パソコンを買ってはみたものの、使い方が分からない。そんな悩みを解決しよ
うと22年に始まったシルバー人材センターのパソコンサービス。自宅にいながら
操作法を学べるとあって人気を得ています。現役時代にIT企業などで活躍した
会員が、１回１時間ほどの授業で接続やウイルス対策のほか、メールの見方、画
像の管理など幅広くサポートしています。「習熟度に合わせて何度でも繰り返し
て説明するように心がけています」とサービス班班長の渡辺一雄さん。今後は若
い世代からの依頼にも対応できるよう、スマートフォンやクラウドサービスなど
のサポートにも挑戦するとのこと。教えたいことがどんどん広がっています。

60
歳
超
え 

い
ま
だ
挑
戦
中

シ
ル
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材
セ
ン
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ー
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パ
ソ
コ
ン
サ
ー
ビ
ス

▲この日依頼をした平間芳雄さん（右）は、一足早い年賀状作りに挑戦中。約30分かけて図柄と文面を選びました

●八千代の人口
19万3,114人� （＋13人）
男 9万5,814人� （-14人）
女 9万7,300人� （+27人）
●八千代の世帯
8万2,170世帯� （＋55世帯）
7月末現在。（ ）内は前月比

●市長への手紙（ふれあいメール）はホームページ「ご意見・お問い合わせ」から　●インターネットホームページ　http://www.city.yachiyo.chiba.jp

　
市
営
霊
園
の
芝
生
墓
地
の
利
用
者
を
募
集
し
ま
す
。
詳
し
く
は
市
役
所

健
康
福
祉
課
、
市
営
霊
園
管
理
事
務
所
及
び
各
支
所
・
連
絡
所
で
配
布
す

る
「
平
成
25
年
度
八
千
代
市
営
霊
園
芝
生
墓
地
利
用
者
募
集
要
項
」
を
ご

覧
く
だ
さ
い
。

　
▼
募
集
す
る
区
画
数　
芝
生
墓
地
／
24
基　
▼
利
用
資
格　
利
用
許
可

予
定
日
現
在
、
市
内
に
１
年
以
上
居
住
（
住
民
基
本
台
帳
に
記
録
さ
れ
て

い
る
必
要
が
あ
り
ま
す
）
し
て
い
る
世
帯
主
で
、
現
に
利
用
許
可
ま
た
は

合
葬
式
墓
地
の
利
用
許
可
を
受
け
て
い
な
い
人　
▼
利
用
許
可
予
定
日　

26
年
１
月
15
日
㈬　
▼
使
用
料　
54
万
７
０
０
０
円　
▼
年
間
管
理
料　

市
内
在
住
者
５
０
４
０
円
／
市
外
転
出
者
６
０
４
０
円　
▼
応
募
期
間　

９
月
30
日
㈪
ま
で　
▼
応
募
方
法　
募
集
要
項
に
つ
い
て
い
る
専
用
封
筒

で
健
康
福
祉
課
市
営
霊
園
担
当
へ
郵
送　
※
10
月
18
日
㈮
に
抽
選
を
し
ま

す　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
（
健
康
福
祉
課
）
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市
内
で
消
費
さ
れ
る
食
品
及
び
飲
料
物
（
自
家
栽
培
野
菜
・
飲
用
地
下

水
・
流
通
品
）
を
対
象
に
、
持
ち
込
み
に
よ
る
放
射
性
物
質
検
査
を
９
月

２
日
㈪
か
ら
実
施
し
ま
す
。
事
前
に
電
話
ま
た
は
消
費
生
活
セ
ン
タ
ー
窓

口
で
予
約
を
し
て
く
だ
さ
い
。

　
検
査
を
す
る
食
品
は
可
食
部
の
み
。
細
か
く
刻
む
か
ペ
ー
ス
ト
状
に
し

て
透
明
な
ビ
ニ
ー
ル
袋
に
５
０
０
ミ
リ
リ
ッ
ト
ル
以
上
（
飲
料
物
は
５
５

０
ミ
リ
リ
ッ
ト
ル
以
上
）
用
意
し
て
く
だ
さ
い
。
井
戸
水
は
よ
く
洗
っ
た

ペ
ッ
ト
ボ
ト
ル
な
ど
の
容
器
に
入
れ
て
持
参
。
詳
し
く
は
消
費
生
活
セ
ン

タ
ー
（
４
８
３
）１
１
５
１
へ
。

食
品
の
放
射
性
物
質
検
査
を

９
月
２
日
㈪
か
ら
実
施
し
ま
す

　
市
内
の
小
中
学
校
に
在
籍
す
る
児
童
生
徒
の
科
学
工
夫
作
品
、
科
学
論

文
の
作
品
展
を
開
催
し
ま
す
。
優
秀
な
作
品
は
、実
際
に
動
か
し
な
が
ら
、

仕
組
み
や
ア
イ
デ
ア
の
優
れ
た
点
な
ど
を
作
者
が
説
明
し
ま
す
。

　
「
な
ぜ
？
ど
う
し
て
？
科
学
の
お
話
」の
大
山
光
晴
さ
ん
の
実
験
シ
ョ
ー

や
、
企
業
・
東
邦
大
学
・
秀
明
大
学
の
学
生
に
よ
る
ブ
ー
ス
で
は
、
た
く

さ
ん
の
工
作
や
実
験
を
無
料
で
体
験
で
き
ま
す
。

　
14
日
㈯
に
は
「
八
千
代
の
子
ど
も
た
ち
が
ノ
ー
ベ
ル
賞
を
考
え
る
た
め

の
科
学
講
演
会
」
も
開
催
し
ま
す
。

【
作
品
展
示
】
▼
日
時　
９
月
14
日
㈯
午
前
10
時
〜
午
後
４
時
、
15
日
㈰
午

前
10
時
〜
午
後
３
時　
▼
場
所　
市
民
体
育
館
（
上
履
き
持
参
）

【
講
演
会
】▼
日
時　
９
月
14
日
㈯　
①
午
前
10
時
30
分
〜
11
時
10
分「
放

射
線
を
利
用
し
た
最
新
医
療
の
研
究
」、
②
午
後
１
時
30
分
〜
２
時
30
分

「
地
球
温
暖
化
の
現
状
に
つ
い
て
」　
▼
場
所　
市
民
会
館　
　
（
指
導
課
）

９
月
14
日
㈯
・
15
日
㈰
に

八
千
代
市
科
学
作
品
展
を
開
催

今号の紙面から

◆ボランティアバンクを利用して
　“新しいこと”始めよう……２～３
　　　　　　◆みんなで減災に
　　　　　　　取り組もう……４～５
　　　　　　◆市民文化祭の日程…４

▶
や
っ
ち


