
 

 

 

 

 

 

 

（調査票） 

 
 

 

八千代市イメージキャラクター「やっち」 

 

 

 

【ご記入にあたってのお願い】 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

１．この調査は、できる限りあて名の方ご本人がご記入ください。 

２．このアンケートは匿名です。名前・住所を書いていただく必要はありません。 

３．ご記入は、必ず黒または青のボールペンまたは鉛筆でお願いします。 

４．質問番号に沿ってお答えください。 

５．回答は、あてはまる番号に○印をつけてください。 

６．「その他」に○印をつけられた方は、（   ）にその内容をご記入ください。 

７．ご記入いただきました調査票は、 

平成 29 年 8 月 10 日（木曜日）までに、 

同封した返信用封筒（切手不要）に入れて郵送してください。 

８．調査の内容や記入方法などについて、ご不明な点がありましたら、下記まで

お問い合わせください。 

（問い合わせ先）■八千代市 総務企画部 庁舎総合整備課 

八千代市大和田新田 312-5 

電話 (047)483 -1151 

見本 



 

1 

 

市庁舎の整備についてお伺いします。（数字に○をつけてください） 

 

問１．市では、本庁舎の耐震不足、建物・設備の老朽化、庁舎の分散化など様々

な課題を踏まえ、本庁舎の耐震化整備について検討を進めていますが、あ

なたはどのような方法がよいと考えますか。同封の参考資料を参照のうえ

お答えください。（〇は１つ）  

１ 建替え   →問２へお進みください  

２ 耐震補強  →問３へお進みください 

３ 分からない →問４へお進みください 

理由についてもお聞かせください。 

 

 

問２．問１で「建替え」と答えた方に伺います。庁舎を建替えるとした場合、

どのような機能や施設が必要だと考えますか。（○は３つまで） 

１ わかりやすい総合案内（総合受付、案内人など） 

２ 一度に様々な申請手続きができる受付窓口 

３ プライバシーに配慮された相談スペース 

４ 災害時の避難スペース、防災備蓄倉庫 

５ 子育て支援スペース（キッズスペース・授乳室・託児室など） 

６ 市民の交流スペース（市民協働スペース） 

７ 展望スペース 

８ 市民が気軽に利用できる屋外の憩いのスペース 

９ 絵画展示などができるイベントスペース 

１０ レストラン 

１１ コンビニ・売店 

１２ ＡＴＭコーナー 

１３ 

その他 

 

 

 

 

 

→問４へお進みください 
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問３．問１で「耐震補強」と答えた方に伺います。耐震補強工事を行う場合、

市では不具合がある設備機器の更新を同時に行うことを想定しています

が、耐震補強工事をどのように実施すべきだと考えますか。（〇は１つ） 

１ 耐震補強工事のみ行う 

２ 耐震補強工事に加え、不具合がある設備機器を更新する 

3 

その他 

 

 

 

 

 

 

 

→問４へお進みください 

 

問４．庁舎整備を行う上で、どのような視点が重要だと考えますか。 

（○は２つまで） 

１ 災害時に市民の救援を確実に行える防災拠点であること 

２ 施設整備・維持管理のコストを抑制すること 

３ すべての人が利用しやすいように配慮されていること 

４ 市民サービス向上に結び付く部署の配置や情報化が図られていること 

５ 省エネルギーなど地球環境にやさしい建物であること 

６ 周辺の街並みや景観と調和していること 

７ まちのシンボルとなるような優れたデザインであること 

８ 市民が気軽に立ち寄れ、多様な活動や交流に寄与すること 

９ 

その他 
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あなたが本庁舎を訪れたときのことについてお伺いします。 

（数字に○をつけてください） 

 

問５．概ね５年の間に、どのくらいの頻度で本庁舎を訪れましたか。 

（〇は１つ） 

１ 週に２回以上 ２ 週に１回程度 ３ 月に１、２回程度 

４ 年に３、４回程度 ５ 年に１回程度 ６ 数年に１回程度 

７ 訪れたことがない ８ その他（                  ） 

 

 

問６．主にどのような交通手段で本庁舎を訪れましたか。（〇は１つ） 

１ 自家用車 ２ 徒歩 ３ バイク・自転車 ４ 電車 

５ バス ６ タクシー ７ その他（            ） 

 

 

問７．主にどのような用件で本庁舎を訪れましたか。 

（該当するものすべてに○をつけて下さい。） 

１ 戸籍、住民票、印鑑登録に関すること 

２ 国民健康保険・国民年金に関すること 

３ 税証明の発行など、税金（市民税、固定資産税など）に関すること 

４ 保育園の入園や児童手当など、子どもの福祉に関すること 

５ 高齢の人や障がいのある人の福祉に関すること 

６ 建築確認申請や都市計画、道路などに関すること 

７ 市民相談に関すること 

８ 自治会や地域の活動に関すること 

９ ごみや騒音など生活環境に関すること 

１０ 農業や商工業、観光など産業に関すること 

１１ 市議会や各審議会などへの参加、傍聴に関すること 

１２ 

その他 
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問８．本庁舎を訪れて、主にどのようなことを不便に感じましたか。 

（該当するものすべてに○をつけて下さい。） 

１ 本庁舎だけでは用事が済まず、他庁舎に行く必要がある 

２ 行きたい部署や窓口がどこにあるか分りにくい 

３ 窓口・相談室などのプライバシーの配慮が足りない 

４ 窓口の待合スペース、廊下、階段、ロビーなどが狭い 

５ 多目的トイレが少ない 

６ 乳幼児を連れた人への配慮が足りない 

７ 高齢の人や障がいのある人への配慮が足りない 

（バリアフリー対応が不十分） 

８ 気軽に休憩できるスペースが少ない 

９ 空調の効きがよくない・照明が暗い 

１０ 駐車場・駐輪場が少ない 

１１ 公共交通を利用しづらい 

１２ 

その他 
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あなたご自身のことについてお伺いします（数字に○をつけてください） 

＜性別＞ 

 あなたの性別は、どちらですか。（○は１つ） 

１ 男性 ２ 女性 

 

 

＜年齢＞ 
 あなたの年齢は、次のうちどれにあたりますか。（○は１つ） 

１ 18～19歳 

４ 40～49歳 

7 70～79歳 

２ 20～29歳 

５ 50～59歳 

8 80歳以上 

３ 30～39歳 

６ 60～69歳 

 

 

 

＜家族構成＞ 
 同居されているご家族の構成は、次のうちどれにあたりますか。（○は１つ） 

１ 単身 

３ 夫婦と子ども（二世代世帯） 

５ 夫婦と子どもと親（三世代世帯） 

２ 夫婦のみ（一世代世帯） 

４ 夫婦と親（二世代世帯） 

６ その他（          ） 

 

 

＜職業＞ 
 あなたの職業をお尋ねします。次の中から選んでください。なお、兼業の方
は主として従事している職業を選んでください。（○は１つ） 

１ 農業 

３ 会社員 

５ 専門職（医師・弁護士など） 

７ パートタイマー・アルバイト 

9 無職 

２ 自営業・自由業 

４ 公務員 

６ 学生 

８ 専業主婦（夫） 

10 その他（          ） 

 

 

＜居住期間＞ 
 八千代市にお住まいの期間は、次のうちどれにあたりますか。（○は１つ） 

１ １年未満 

３ ３～５年未満  

５ １０～１５年未満 

７ ２０～３０年未満  

２ １～３年未満 

４ ５～１０年未満 

６ １５～２０年未満 

８ ３０年以上 
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＜居住地＞ 
 あなたのお住まいの地域は、どちらですか。お住まいの町丁目や街区が該当
する地域の番号を選んでください。（○は１つ） 

 地域 該当町丁目・街区 

１ 大和田地域 
大和田、萱田、萱田町、ゆりのき台１丁目～８丁目、 
高津・緑が丘地域以外の大和田新田   

２ 高津・緑が丘地域 

高津、高津団地１街区～７街区、緑が丘１丁目～５丁目、
高津東１丁目～４丁目 

大和田新田1番地～１２８番地、１３７番地４、 
１３８番地１０～１３８番地７４、 
１３８番地７７～１４１番地、１４３番地、１４４番地、
８５１番地～８５４番地、８６６番地～８８５番地１８、
８８５番地２９、８８５番地４１～９９９９番地 

３ 八千代台地域 
八千代台東１丁目～６丁目、八千代台西１丁目～ 
１０丁目、八千代台南１丁目～３丁目、 
八千代台北１丁目～１７丁目 

４ 睦地域 
桑納、麦丸、吉橋、真木野、神久保、小池、桑橋、佐山、
平戸、島田、島田台、尾崎、大学町１丁目～６丁目   

５ 村上地域 

村上、村上南１丁目～５丁目、村上団地１街区～３街区、
下市場、下市場１丁目～２丁目、 

上高野 

８１５番地～８１９番地、８２１番地～８２３番地 

８２９番地～８５１番地、８５７番地～８６７番地 

８７２番地～８８４番地、８８８番地～９０２番地 

９０５番地～９１８番地、９２２番地～９２４番地 

９２６番地～2056番地、2063番地～2081番地 

６ 阿蘇地域 
下高野、米本、米本団地１街区～５街区、神野、保品、
堀之内、村上地域以外の上高野 

７ 勝田台地域 
勝田、勝田台１丁目～７丁目、勝田台南１丁目～３丁目、
勝田台北１丁目～３丁目 

 

☆市庁舎の整備についてご自由にご記入ください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ご協力いただきまして、ありがとうございました。 
ご記入いただきました調査票は、同封の返信用封筒（切手不要）に入れて、 

平成２９年 8 月１０日（木）までにご投函ください。 

見本 


